





Õ. Õåêõàóçåí�Ìîòèâ è ìîòèâàöèÿ: âîñåìü îñíîâíûõ ïðîáëåì





�Õ. Õåêõàóçåí�Ìîòèâàöèÿ è äåÿòåëüíîñòü. Ò. 1.�Ì.,"Ïåäàãîãèêà" 1986. Ñ. 33-48. �


×òî æå ïðèõîäèòñÿ ââîäèòü â ñõåìó êàê íåîáúÿñíèìîå â ñóáúåêòå, ÷òîáû îáëåã÷èòü îáúÿñíåíèå èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé â ïîâåäåíèè, åãî îäíîðîäíîñòè èëè îòñóòñòâèÿ òàêîâîé ïî îòíîøåíèþ ê ñèòóàöèÿì è ñòàáèëüíîñòè âî âðåìåíè? Äëÿ ýòîãî ïðèâëåêàëèñü âñåâîçìîæíûå ïîíÿòèÿ, îáîçíà÷àâøèå ðàçíîãî ðîäà äèñïîçèöèè, íàïðèìåð: ÷åðòû õàðàêòåðà, óñòàíîâêè, óáåæäåíèÿ, èíòåðåñû, ñïîñîáíîñòè, îñîáåííîñòè òåìïåðàìåíòà è ìíîãîå äðóãîå. �Âîçüìåì äëÿ ïðèìåðà ñïåöèôè÷åñêóþ ñïîñîáíîñòü, íàçûâàåìóþ êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðèðîâàííîñòüþ [Î. Harvey, D. Hunt, H. Schroder, 1961; Í. Schroder, M. Driver, S. Stenfert, 1967]. Îíà îáóñëîâëèâàåò èíäèâèäóàëüíûå ðàçëè÷èÿ ñïîñîáíîñòè ê ïåðåðàáîòêå èíôîðìàöèè, à èìåííî: 1) ïî êàêîìó ÷èñëó èçìåðåíèé àíàëèçèðóåòñÿ èíôîðìàöèÿ (äèôôåðåíöèðîâàííîñòü); 2) ñòåïåíü ãðàäàöèé øêàëû êàæäîãî èç èçìåðåíèé (äèñêðèìèíèðîâàííîñòü) è 3) îðãàíèçîâàííîñòü è ñâÿçíîñòü ïîëó÷àþùåéñÿ ìíîãîìåðíîé ñòðóêòóðû (èíòåãðèðîâàííîñòü). Òàê, ëþäè ñ íèçêîé êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðèðîâàííîñòüþ äåéñòâóþò ñòåðåîòèïíî, íå ñïîñîáíû ãèáêî ïåðåñòðîèòüñÿ íà íîâûå òðåáîâàíèÿ ñèòóàöèè, ñêëîííû ê øèðîêèì îáîáùåíèÿì, ÷àñòî îêàçûâàþòñÿ çàâèñèìûìè îò âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ è ò. ä. Ââåäåíèå òàêîãî êîíñòðóêòà, êàê êîãíèòèâíàÿ ñòðóêòóðèðîâàííîñòü, êîíå÷íî, ñâèäåòåëüñòâóåò íå òîëüêî îá èíäèâèäîöåíòðèñòñêîé, íî è îá èíòåðàêöèîíèñòñêîé òðàêòîâêå. Âåäü îïðåäåëÿþùàÿ ïîâåäåíèå àêòóàëüíàÿ «ñïîñîáíîñòü ê ïåðåðàáîòêå èíôîðìàöèè» ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì äâóñòîðîííåé çàâèñèìîñòè «ñòðóêòóðèðîâàííîñòè êîãíèòèâíîé ñèñòåìû» ñóáúåêòà è ñèþìîìåíòíîé «ñëîæíîñòè îêðóæàþùåãî ìèðà». "Ïðè óñëîæíåíèè ñèòóàöèè ó ëþäåé ñ âûñîêîé êîãíèòèâíîé ñòðóê- òóðèðîâàííîñòüþ òåìï ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè áóäåò âîçðàñòàòü áûñòðåå, ÷åì ó ëþäåé ñ íèçêîé êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðèðîâàííîñòüþ. Ïåðâûå ñóìåþò ñïðàâèòüñÿ ñ áîëåå ñëîæíîé îáñòàíîâêîé ïðåæäå, ÷åì èõ ñïîñîáíîñòü ê ïåðåðàáîòêå èíôîðìàöèè ñíèçèòñÿ èëè èñòîùèòñÿ [Í. Krohne, 1977].�   Ïîäîáíûå ïîïûòêè îáúÿñíåíèÿ ïîâåäåíèÿ, èñõîäÿùèå èç ñïîñîáíîñòåé, óñòàíîâîê [I. Ajzen, M. Fishbein, 1977], èíòåðåñîâ è ò. ï., â ýòîé êíèãå ðàññìàòðèâàòüñÿ íå áóäóò, ïî êðàéíåé ìåðå ñàìè ïî ñåáå. Âìåñòî ýòîãî â íåé àíàëèçèðóåòñÿ øèðîêèé êëàññ ïîäõîäîâ, ïðèâëåêàâøèõñÿ ñ íåçàïàìÿòíûõ âðåìåí äëÿ îáúÿñíåíèÿ ïîâåäåíèÿ, â îñîáåííîñòè åãî èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé, è îáúåäèíÿåìûõ äîâîëüíî ïðîñòî îáîñíóåìîé ïðåäïîñûëêîé: ïîâåäåíèå íàïðàâëÿåòñÿ îæèäàíèåì, îöåíêîé ïðåäïîëàãàåìûõ ðåçóëüòàòîâ ñâîèõ äåéñòâèé è èõ áîëåå îòäàëåííûõ ïîñëåäñòâèé. Çíà÷èìîñòü, êîòîðóþ ñóáúåêò ïðè ýòîì ïðè- ïèñûâàåò ñëåäñòâèÿì, îïðåäåëÿåòñÿ ïðèñóùèìè åìó öåííîñòíûìè äèñïîçèöèÿìè, êîòîðûå ÷àùå âñåãî îáîçíà÷àþò ñëîâîì «ìîòèâû». Ïîíÿòèå «ìîòèâ» â äàííîì ñëó÷àå âêëþ÷àåò òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê ïîòðåáíîñòü, ïîáóæäåíèå, âëå÷åíèå, ñêëîííîñòü, ñòðåìëåíèå è ò. ä. Ïðè âñåõ ðàçëè÷èÿõ â îòòåíêàõ çíà÷åíèÿ ýòèõ òåðìèíîâ óêàçûâàþò íà «äèíàìè÷åñêèé» ìîìåíò íàïðàâëåííîñòè äåéñòâèÿ íà îïðåäåëåííûå öåëåâûå ñîñòîÿíèÿ, êîòîðûå íåçàâèñèìî îò èõ ñïåöèôèêè âñåãäà ñîäåðæàò â ñåáå öåííîñòíûé ìîìåíò è êîòîðûå ñóáúåêò ñòðåìèòñÿ äîñòè÷ü, êàêèå áû ðàçíîîáðàçíûå ñðåäñòâà è ïóòè ê ýòîìó íè âåëè. Ïðè òàêîì ïîíèìàíèè ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ìîòèâ çàäàåòñÿ òàêèì öåëåâûì ñîñòîÿíèåì îòíîøåíèÿ «èíäèâèä—ñðåäà», êîòîðîå ñàìî ïî ñåáå (õîòÿ áû â äàííûé ìîìåíò âðåìåíè) æåëàòåëüíåå èëè óäîâëåòâîðèòåëüíåå íàëè÷íîãî ñîñòîÿíèÿ. Èç ýòîãî âåñüìà îáùåãî ïðåäñòàâëåíèÿ ìîæíî âûâåñòè ðÿä ñëåäñòâèé îá óïîòðåáëåíèè ïîíÿòèé «ìîòèâ» è «ìîòèâàöèÿ» ïðè îáúÿñíåíèè ïîâåäåíèÿ èëè, ïî ìåíüøåé ìåðå, âû÷ëåíèòü íåêîòîðûå îñíîâíûå ïðîáëåìû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ìîòèâàöèè. Åñëè ïîíèìàòü ìîòèâ êàê æåëàåìîå öåëåâîå ñîñòîÿíèå â ðàìêàõ îòíîøåíèÿ «èíäèâèä—ñðåäà», òî, èñõîäÿ èç ýòîãî, ìîæíî íàìåòèòü îñíîâíûå ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè ìîòèâàöèè.


Ñóùåñòâóåò ñòîëüêî ðàçëè÷íûõ ìîòèâîâ, ñêîëüêî ñóùåñòâóåò ñîäåðæàòåëüíî ýêâèâàëåíòíûõ êëàññîâ îòíîøåíèé «èíäèâèä—ñðåäà». Ýòè êëàññû ìîæíî ðàçãðàíè÷èòü, îñíîâûâàÿñü íà õàðàêòåðíûõ öåëåâûõ ñîñòîÿíèÿõ, ñòðåìëåíèå ê êîòîðûì ÷àñòî íàáëþäàåòñÿ ó ëþäåé. (Íàðÿäó ñ æåëàåìûìè öåëåâûìè ñîñòîÿíèÿìè ìîòèâû â ðàìêàõ íåêîòîðûõ îòíîøåíèé «èíäèâèä—ñðåäà» ìîæíî îïðåäåëèòü è ÷åðåç èçáåãàåìûå ñîñòîÿíèÿ.) Â äàííîì ñëó÷àå ìû èìååì äåëî ñ ïðîáëåìîé ñîäåðæàòåëüíîé êëàññèôèêàöèè ìîòèâîâ, ñîñòàâëåíèÿ èõ ïåðå÷íÿ. 


Ìîòèâû ôîðìèðóþòñÿ â ïðîöåññå èíäèâèäóàëüíîãî ðàçâèòèÿ êàê îòíîñèòåëüíî óñòîé÷èâûå îöåíî÷íûå äèñïîçèöèè. Íåîáõîäèìî âûÿñíèòü íà îñíîâàíèè êàêèõ âîçìîæíîñòåé è àêòèâèðóþùèõ âîçäåéñòâèé ñðåäû âîçíèêàþò èíäèâèäóàëüíûå ðàçëè÷èÿ â ìîòèâàõ, à òàêæå âûÿñíèòü âîçìîæíîñòè èçìåíåíèÿ ìîòèâîâ ïóòåì öåëåíàïðàâëåííîãî âìåøàòåëüñòâà. Â äàííîì ñëó÷àå ìû èìååì äåëî ñ ïðîáëåìîé ðàçâèòèÿ è èçìåíåíèÿ ìîòèâîâ. 


Ëþäè ðàçëè÷àþòñÿ ïî èíäèâèäóàëüíûì ïðîÿâëåíèÿì (õàðàêòåðó è ñèëå) òåõ èëè èíûõ ìîòèâîâ. Ó ðàçíûõ ëþäåé âîçìîæíû ðàçëè÷íûå èåðàðõèè ìîòèâîâ. Â äàííîì ñëó÷àå ïåðåä íàìè âñòàþò ïðîáëåìû èçìåðåíèÿ ìîòèâîâ. 


Ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà â îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè ìîòèâèðóåòñÿ íå ëþáûìè èëè âñåìè âîçìîæíûìè åãî ìîòèâàìè, à òåì èç ñàìûõ âûñîêèõ ìîòèâîâ â èåðàðõèè (ò. å. èç ñàìûõ ñèëüíûõ), êîòîðûé ïðè äàííûõ óñëîâèÿõ áëèæå âñåõ ñâÿçàí ñ ïåðñïåêòèâîé äîñòèæåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî öåëåâîãî ñîñòîÿíèÿ èëè, íàîáîðîò, äîñòèæåíèå êîòîðîãî ïîñòàâëåíî ïîä ñîìíåíèå. Òàêîé ìîòèâ àêòèâèðóåòñÿ, ñòàíîâèòñÿ äåéñòâåííûì. (Îäíîâðåìåííî ìîãóò àêòèâèðîâàòüñÿ è äðóãèå ìîòèâû, ñîïîä÷èíåííûå åìó èëè íàõîäÿùèåñÿ ñ íèì â êîíôëèêòå. Íî ðàäè ïðîñòîòû ïîáî÷íûìè ìîòèâàìè ìû ïðåíåáðåæåì.) Â äàííîì ñëó÷àå ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîáëåìîé àêòóàëèçàöèè ìîòèâà, ò. å. ñ ïðîáëåìîé âûäåëåíèÿ ñèòóàöèîííûõ óñëîâèé, ïðèâîäÿùèõ ê òàêîé àêòóàëèçàöèè. 


Ìîòèâ îñòàåòñÿ äåéñòâåííûì, ò. å. ó÷àñòâóåò â ìîòèâàöèè ïîâåäåíèÿ, äî òåõ ïîð, ïîêà ëèáî íå äîñòèãíåòñÿ öåëåâîå ñîñòîÿíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî îòíîøåíèÿ «èíäèâèä—ñðåäà», ëèáî èíäèâèä ê íåìó íå ïðèáëèçèòñÿ, íàñêîëüêî ïîçâîëÿò óñëîâèÿ ñèòóàöèè, ëèáî öåëåâîå ñîñòîÿíèå íå ïåðåñòàíåò óãðîæàþùå îòäàëÿòüñÿ, ëèáî èçìåíèâøèåñÿ óñëîâèÿ ñèòóàöèè íå ñäåëàþò äðóãîé ìîòèâ áîëåå íàñóùíûì, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïîñëåäíèé àêòèâèðóåòñÿ è ñòàíîâèòñÿ äîìèíèðóþùèì. Äåéñòâèå, êàê è ìîòèâ, íåðåäêî ïðåðûâàåòñÿ äî äîñòèæåíèÿ æåëàåìîãî ñîñòîÿíèÿ èëè ðàñïàäàåòñÿ íà ðàçáðîñàííûå âî âðåìåíè ÷àñòè; â ïîñëåäíåì ñëó÷àå îíî îáû÷íî ñïóñòÿ îïðåäåëåííîå âðåìÿ âîçîáíîâëÿåòñÿ. Çäåñü ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîáëåìîé âûäåëåíèÿ â ïîòîêå ïîâåäåíèÿ ÷àñòåé äåéñòâèÿ, ò. å. ñ ïðîáëåìîé ñìåíû ìîòèâàöèè, âîçîáíîâëåíèÿ èëè ïîñëåäåéñòâèÿ óæå èìåâøåé ìåñòî ìîòèâàöèè. 


Ïîáóæäåíèå ê äåéñòâèþ îïðåäåëåííûì ìîòèâîì îáîçíà÷àåòñÿ êàê ìîòèâàöèÿ. Ìîòèâàöèÿ ìûñëèòñÿ êàê ïðîöåññ âûáîðà ìåæäó ðàçëè÷íûìè âîçìîæíûìè äåéñòâèÿìè, ïðîöåññ, ðåãóëèðóþùèé, íàïðàâëÿþùèé äåéñòâèå íà äîñòèæåíèå ñïåöèôè÷åñêèõ äëÿ äàííîãî ìîòèâà öåëåâûõ ñîñòîÿíèé è ïîääåðæèâàþùèé ýòó íàïðàâëåííîñòü. Êîðî÷å: ìîòèâàöèÿ îáúÿñíÿåò öåëåíàïðàâëåííîñòü äåéñòâèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ìû èìååì äåëî ñ ïðîáëåìîé ìîòèâàöèè êàê îáùåé öåëåíàïðàâëåííîñòè äåÿòåëüíîñòè è â îñîáûõ ñëó÷àÿõ ñ ïðîáëåìîé ìîòèâàöèîííîãî êîíôëèêòà ìåæäó ðàçëè÷íûìè öåëÿìè. 


Ìîòèâàöèÿ áåçóñëîâíî íå ÿâëÿåòñÿ åäèíûì ïðîöåññîì, ðàâíîìåðíî îò íà÷àëà è äî êîíöà ïðîíèçûâàþùèì ïîâåäåí÷åñêèé àêò. Îíà, ñêîðåå, ñêëàäûâàåòñÿ èç ðàçíîðîäíûõ ïðî- öåññîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ôóíêöèþ ñàìîðåãóëÿöèè íà îòäåëüíûõ ôàçàõ ïîâåäåí÷åñêîãî àêòà, ïðåæäå âñåãî äî è ïîñëå âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ. Òàê, âíà÷àëå ðàáîòàåò ïðîöåññ âçâåøèâàíèÿ âîçìîæíûõ èñõîäîâ äåéñòâèÿ, îöåíèâàíèÿ èõ ïîñëåäñòâèé. Â äàííîì ñëó÷àå ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîáëåìîé àíàëèòè÷åñêîé ðåêîíñòðóêöèè ìîòèâàöèè ÷åðåç ãèïîòåòè÷åñêèå ïðîìåæóòî÷íûå ïðîöåññû ñàìîðåãóëÿöèè, õàðàêòåðèçóþùèå îòäåëüíûå ôàçû ïðîòåêàíèÿ äåéñòâèÿ. 


Äåÿòåëüíîñòü ìîòèâèðîâàíà, ò. å. íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå öåëè ìîòèâà, îäíàêî åå íå ñëåäóåò ñìåøèâàòü ñ ìîòèâàöèåé. Äåÿòåëüíîñòü ñêëàäûâàåòñÿ èç îòäåëüíûõ ôóíêöè- îíàëüíûõ êîìïîíåíòîâ—âîñïðèÿòèÿ, ìûøëåíèÿ, íàó÷åíèÿ, âîñïðîèçâåäåíèÿ çíàíèé, ðå÷è èëè ìîòîðíîé àêòèâíîñòè, à îíè îáëàäàþò ñîáñòâåííûì íàêîïëåííûì â õîäå æèçíè çàïàñîì âîçìîæíîñòåé (óìåíèé, íàâûêîâ, çíàíèé), êîòîðûìè ïñèõîëîãèÿ ìîòèâàöèè íå çàíèìàåòñÿ, ïðèíèìàÿ èõ êàê äàííîå. Îò ìîòèâàöèè çàâèñèò, êàê è â êàêîì íàïðàâëåíèè áóäóò èñïîëüçîâàíû ðàçëè÷íûå ôóíêöèîíàëüíûå ñïîñîáíîñòè. Ìîòèâàöèåé òàêæå îáúÿñíÿ- åòñÿ âûáîð ìåæäó ðàçëè÷íûìè âîçìîæíûìè äåéñòâèÿìè, ìåæäó ðàçëè÷íûìè âàðèàíòàìè âîñïðèÿòèÿ è âîçìîæíûìè ñîäåðæàíèÿìè ìûøëåíèÿ, êðîìå òîãî, åþ îáúÿñíÿåòñÿ èíòåíñèâíîñòü è óïîðñòâî â îñóùåñòâëåíèè âûáðàííîãî äåéñòâèÿ è äîñòèæåíèè åãî ðåçóëüòàòîâ. Â äàííîì ñëó÷àå ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîáëåìîé ìíîãîîáðàçèÿ âëèÿíèé ìîòèâàöèè íà íàáëþäàåìîå ïîâåäåíèå è åãî ðåçóëüòàòû. 





Íåêîòîðûå îãðàíè÷åíèÿ è äîáàâëåíèÿ


    Òàêîâû êðàòêî âîñåìü óçëîâûõ ïðîáëåì, ðàñïóòàòü êîòîðûå ïûòàåòñÿ ïñèõîëîãèÿ ìîòèâàöèè è êîòîðûìè íàì ïðåäñòîèò çàíèìàòüñÿ äàëåå. Êàê áû ðàçëè÷íî îíè íè âûãëÿäåëè, íè ôîðìóëèðîâàëèñü è íè ââîäèëèñü, êàê áû íè áûëà çàïóòàíà èõ èñòîðèÿ è ê êàêèì áû ñèëüíûì ðàñõîæäåíèÿì íè ïðèâîäèë òåîðåòè÷åñêèé ïîèñê èõ ðåøåíèÿ â ïñèõîëîãèè, ê ýòèì âîñüìè ïðîáëåìàì ìîæíî ñâåñòè âñå óñèëèÿ â äàííîé îáëàñòè èññëåäîâàíèé. Íåîáõîäèìî òàêæå ñäåëàòü íåêîòîðûå äîïîëíåíèÿ è ïðåäîñòåðåæåíèÿ.�   Ïåðâîå. Èçáðàííûé íàìè ñïîñîá èçëîæåíèÿ, íàïðèìåð ïðèíÿòèå â êà÷åñòâå îáúÿñíèòåëüíûõ ïîíÿòèé îòíîøåíèÿ «èíäèâèä—ñðåäà» èëè ìîòèâà è ìîòèâàöèè, è äàæå íàøè òåîðåòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ, íàïðèìåð, î êîíñòàíòíîñòè ìîòèâîâ, íàïðàâëåííûõ íà öåëåâûå ñîñòîÿíèÿ, îá èõ àêòèâàöèè ñèòóàöèåé è âëèÿíèè íà äåéñòâèå ïîñðåäñòâîì èçìåí÷èâîãî, êðàòêîâðåìåííîãî ïðîöåññà ìîòèâàöèè, íèêîèì îáðàçîì íå áóäóò åäèíîäóøíî ïðèíÿòû âñåìè èññëåäîâàòåëÿìè ìîòèâàöèè. Âïðî÷åì, èçáðàííûé íàìè ñïîñîá èçëîæåíèÿ è íàøè òåîðåòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ ñôîðìóëèðîâàíû äîñòàòî÷íî îáùî, áîëåå òîãî, âîñåìü îñíîâíûõ ïðîáëåì âïîëíå ÷åòêî îòäåëåíû äðóã îò äðóãà è èõ ìîæíî ëåãêî ñîîòíåñòè ñ äðóãèìè, ñïîñîáàìè èçëîæåíèÿ è äðóãèìè òåîðåòè÷åñêèìè ïðåäñòàâëåíèÿìè, íå òåðÿÿ ïðè ýòîì èõ ñïåöèôèêè. Îò÷àñòè äåëî çàêëþ÷àåòñÿ ïðîñòî â âûáîðå òåðìèíîëîãèè. Àíàëîãè÷íîå îáúÿñíåíèå ìîæíî îñóùåñòâèòü è â äðóãèõ ïîíÿòèÿõ. Âìåñòî ìîòèâîâ ìîæíî ãîâîðèòü î ïîòðåáíîñòÿõ èëè óñòàíîâêàõ, âìåñòî ìîòèâàöèè—î íà- ïðàâëåííîì âëå÷åíèè, à öåëåíàïðàâëåííîñòü ïîâåäåíèÿ ìîæíî îòäàòü íà îòêóï, êàê â êëàññè÷åñêîé òåîðèè íàó÷åíèÿ, õîðîøî îñâîåííûì ñâÿçÿì «ñòèìóë—ðåàêöèÿ». Ìîæíî äàæå îòêàçàòüñÿ îò ïîíÿòèé «ìîòèâ» è «ìîòèâàöèÿ» è ïîëîæèòü â îñíîâó, êàê ýòî äåëàåò Êåëëè [G. Kelly, 1955, 1958], «ñèñòåìû ëè÷íîñòíûõ êîíñòðóêòîâ». Ïðîáëåìû îñòàþòñÿ â ñóùíîñòè òå æå, ëèøü íåñêîëüêî ìåíÿþòñÿ ïîäõîäû ê èõ ðåøåíèþ.�   Âòîðîå. Èñïîëüçîâàííûå ôîðìà èçëîæåíèÿ è òåîðåòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ—ýòî íå áîëåå (íî è íå ìåíåå), ÷åì ñïîñîá îñìûñëåíèÿ ïðîáëåì, êîòîðûå îáîçíà÷àëèñü è îáîçíà÷àþòñÿ â íàèâíûõ è íàó÷íûõ îáúÿñíåíèÿõ äåéñòâèé îáùèì ñëîâîì «ìîòèâàöèÿ». Îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íå÷òî âûìûøëåííîå, èõ íàó÷íóþ îáúÿñíèòåëüíóþ öåííîñòü åùå íåîáõîäèìî âûÿâèòü è äîêàçàòü. Ïðèâåäåííûå âîñåìü ïóíêòîâ, ñêîðåå, ñîäåðæàò òî, ÷òî íóæäàåòñÿ â îáúÿñíåíèè, à íå òî, ÷òî ñàìî ïðåòåíäóåò íà îáúÿñíåíèå. Ýòî æå âåðíî äëÿ âñåõ äåôèíèöèé ìîòèâàöèè: îíè îïèñûâàþò ïðîáëåìû, íóæäàþùèåñÿ â îáúÿñíåíèè, íî ñàìè íè÷åãî íå îáúÿñíÿþò. Ýòî õîðîøî âèäíî íà ïðèìåðå òàêîãî ïåðå÷èñëåíèÿ ïðîáëåì:�«...êàê âîçíèêàåò ïîâåäåíèå, êàê îíî ýíåðãåòè÷åñêè îáåñïå÷èâàåòñÿ, ïîääåðæèâàåòñÿ, íàïðàâëÿåòñÿ, ïðåêðàùàåòñÿ è êàêîãî ðîäà ñóáúåêòèâíûå ðåàêöèè ïðîèñõîäÿò â îðãàíèçìå, ïîêà âñå ýòî îñóùåñòâëÿåòñÿ» [Ì. Jones, 1955, Ð. VII].�Êàê ìû åùå óâèäèì, ïðèíöèïèàëüíàÿ òðóäíîñòü ñîñòîèò â òîì, ÷òî ìîòèâ è ìîòèâàöèÿ (èëè èõ ýêâèâàëåíòû) íàïðÿìóþ íåíàáëþäàåìû è òåì ñàìûì íåäîñòóïíû íåïîñðåäñòâåííîìó ïîçíàíèþ. Â êà÷åñòâå îáúÿñíèòåëüíûõ ïîíÿòèé îíè ÿâëÿþòñÿ ãèïîòåòè÷åñêèìè êîíñòðóêòàìè. Íåîáõîäèìî ýìïèðè÷åñêè äîêàçàòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ýòèõ êîíñòðóêòîâ ïëîäîòâîðíî. Äëÿ ýòîãî òðåáóþòñÿ îñîáûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè è ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïîñòðîåíèÿ.�   Òðåòüå. Çíà÷åíèå, êîòîðîå ïðèïèñûâàëîñü òåì èëè èíûì âçãëÿäàì íà ïðîáëåìó, ñ òå÷åíèåì âðåìåíè çàìåòíî ìåíÿëîñü. Åñëè, íàïðèìåð, ïðè çàðîæäåíèè ïñèõîëîãèè ìîòèâàöèè èíòåðåñû áûëè â îñíîâíîì ñîñðåäîòî÷åíû íà êëàññèôèêàöèè ìîòèâîâ, òî òåïåðü ýòî ñ÷èòàåòñÿ ìàëîïëîäîòâîðíûì, à äîñòàòî÷íûì ñ÷èòàåòñÿ òùàòåëüíîå âû÷ëåíåíèå îòäåëüíîãî ìîòèâà. Ïðèìåíèòåëüíî æå ê êîíêðåòíûì ìîòèâàì áîëüøîå âíèìàíèå ïðèâëåêàåò ñåäüìàÿ ïðîáëåìà, à èìåííî àíàëèç îïîñðåäóþùèõ ìîòèâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñàìîðåãóëÿöèè.�   ×åòâåðòîå. Íå òîëüêî ïî âûáðàííîé ïðîáëåìàòèêå, íî è ïî óðîâíþ è äèôôåðåíöèðîâàííîñòè òåîðåòè÷åñêèõ è ìåòîäè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ïñèõîëîãèÿ ìîòèâàöèè è ïî ñåé äåíü ïðåäñòàâëÿåò äîâîëüíî ïåñòðóþ è ðàçíîðîäíóþ êàðòèíó. Ìíîãèå èññëåäîâàòå- ëè íå èäóò äàëüøå ÷èñòî îïèñàòåëüíîãî óðîâíÿ, áîÿñü ïîäâåðãíóòü òåîðåòè÷åñêèå êîíñòðóêòû îïàñíîñòè ðàçáèòüñÿ îá ýìïèðèþ, ïîýòîìó ôðàãìåíòàðíîñòü ïîäõîäîâ ê ïñèõîëîãè÷åñêîìó èññëåäîâàíèþ ìîòèâàöèè, ñêîðåå, ÿâëÿåòñÿ ïðàâèëîì, ÷åì èñêëþ÷åíèåì.


Ïîðî÷íûé êðóã â èñïîëüçîâàíèè ïîíÿòèÿ ìîòèâàöèè





    Îïèñàòåëüíîå, âìåñòî îáúÿñíèòåëüíîãî, èñïîëüçîâàíèå ïîíÿòèé ìîòèâà è ìîòèâàöèè îñîáåííî îò÷åòëèâî ìîæíî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü íà ïðèìåðå øåñòîé ïðîáëåìû—îáùåé öåëåíàïðàâëåííîñòè ïîâåäåíèÿ. Ëåãêî ïîêàçàòü, êàê âûæèìêè èç îïèñàíèé íàáëþäàåìûõ ïîâåäåí÷åñêèõ ôåíîìåíîâ ïî ñóòè îòîæäåñòâëÿþòñÿ ñ èõ îáúÿñíåíèåì, ÷òî çàìûêàåò îïðåäåëåíèÿ ýòèõ ïîíÿòèé â ïîðî÷íûé êðóã.�    Åñëè íà çàðå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, à â îáûäåííîé ðå÷è è ñåãîäíÿ, ïîíÿòèå ìîòèâà îáîçíà÷àëî îñîçíàííîå ïîáóæäåíèå ê äåéñòâèþ, ðåôëåêñèþ åãî çàìûñëà, òî ïîçäíåå ïðîôåññèîíàëû îò òàêîãî ïîíèìàíèÿ îòêàçàëèñü. Âåäü äåéñòâèå îêàçûâàåòñÿ ìîòèâèðîâàííûì, â ñìûñëå åãî öåëåíàïðàâëåííîñòè, äàæå íå ñîïðîâîæäàÿñü ñîçíàòåëüíûì íàìåðåíèåì ñóáúåêòà èëè äàæå êîãäà âîîáùå, òðóäíî ñåáå ïðåäñòàâèòü êàêîå-ëèáî íàìåðåíèå. Äîëæíî ñóùåñòâîâàòü íå÷òî, ÷òî ïîçâîëÿåò âûáðàòü ìåæäó ðàçëè÷íûìè âàðèàíòàìè äåéñòâèÿ, «çàïóñêàåò» äåéñòâèå, íàïðàâëÿåò, ðåãóëèðóåò è äîâîäèò åãî äî êîíöà, ïîñëå ÷åãî íà÷èíàåòñÿ íîâàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé, â êîòîðîé ñíîâà ìîæíî óñìîòðåòü óæå äðóãóþ öåëåíàïðàâëåííîñòü. Ýòî íå÷òî, íàçûâàåìîå ïîêà ïðîñòî ìîòèâàöèåé (íå ìîòèâîì),— ïîíÿòèå, èñïîëüçóåìîå ïðåæäå âñåãî äëÿ îáúÿñíåíà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïîâåäåí÷åñêèõ àêòîâ, íàïðàâëåííûõ íà îïðåäåëåííóþ öåëü, êîòîðàÿ â çàâèñèìîñòè îò íàëè÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâ ìîæåò äîñòèãàòüñÿ âåñüìà ðàçíûìè ïóòÿìè.�    Öåëåíàïðàâëåííîñòü ïîâåäåíèÿ îñîáåííî áðîñàåòñÿ â ãëàçà, êîãäà îäèí è òîò æå ÷åëîâåê ïûòàåòñÿ äîñòè÷ü îäíó è òó æå öåëü ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè. Â ñëó÷àå, êîãäà íåïîñðåäñòâåííàÿ ïîïûòêà äîñòèæåíèÿ öåëè íàòàëêèâàåòñÿ íà ïðåãðàäó, èçáèðàåòñÿ äðóãîé, èíîãäà îáõîäíûé, ïóòü. Òàêèì îáðàçîì, ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûå ñïîñîáû äåéñòâèÿ ìîãóò îáíàðóæèòü îäíó è òó æå öåëåíàïðàâëåííîñòü (ìîòèâàöèþ). Áðóíñâèê [Å. Brunswik, 1952; 1956] íàçâàë ýòî ýêâèôèíàëüíîñòüþ è ïðîèëëþñòðèðîâàë åå íà òàê íàçûâàåìîé ìîäåëè ëèíçû (ñì. ðèñ. 1), ðàçðàáîòàâ òåì ñàìûì âåðîÿòíîñòíóþ ìîäåëü, ïîçâîëÿâøóþ ïðè íàëè÷èè äàííûõ íàáëþäåíèÿ ÷ðåçâû÷àéíî ðàçíîîáðàçíûõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé äåéñòâèé îïðåäåëèòü èõ öåëåíàïðàâëåííóþ ýêâèôèíàëüíîñòü.�    Îäíàêî îòîæäåñòâëåíèå ÷åòêîé öåëåíàïðàâëåííîñòè ñ ìîòèâàöèåé åùå íè÷åãî íå îáúÿñíÿåò, ìîòèâàöèÿ òàê è îñòàåòñÿ ïðîáëåìîé. Íè÷åãî íå ìåíÿåò è ïîïûòêà òðàêòîâàòü ìîòèâàöèþ, ò. å. öåëåíàïðàâëåííûé õàðàêòåð íàáëþäàåìîãî ïîâåäåíèÿ, ÷åðåç ïðèïèñûâàíèå ñóáúåêòó ìîòèâà. Ïîäîáíîå âûâåäåíèå ìîòèâàöèè èç îïðåäåëåííîãî ìîòèâà áóäåò áåñïîëåçíûì, âèäèìîñòüþ îáúÿñíåíèÿ, èëè, êàê ãîâîðÿò, áóäåò ñòðàäàòü îøèáêîé ïîðî÷íîãî êðóãà. Ìû äàåì íàçâàíèå íàáëþäàåìîìó ïîâåäåíèþ è ñ÷èòàåì, ÷òî ýòî íàçâàíèå ñîäåðæèò åãî ñîêðîâåííóþ ñóùíîñòü. Â äåéñòâèòåëüíîñòè æå ìû âñåãî ëèøü îáîçíà÷àåì îïðåäåëåííûå ôàêòû íàáëþäàåìîãî äåéñòâèÿ, à èìåííî ôàêò åãî öåëåíàïðàâëåííîñòè. Òàêèå ïñåâäîîáúÿñíåíèÿ ñïëîøü è ðÿäîì âñòðå÷àþòñÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîì îáûäåííîì ÿçûêå. Ðåáåíîê èãðàåò, ïîòîìó ÷òî ó íåãî åñòü «ïîòðåáíîñòü â èãðå», ëþäè ýêîíîìÿò, ïîòîìó ÷òî ó íèõ åñòü «ìîòèâ áåðåæëèâîñòè», êòî-òî çàíèìàåòñÿ ðàáîòîé è â ñâîáîäíîå âðåìÿ, ïîòîìó ÷òî ó íåãî âûñîêàÿ «ìîòèâàöèÿ äîñòèæåíèÿ», è ò. ä. Ïîäîáíûå ðàññóæäåíèÿ íå èìåþò íèêàêîé íàó÷íîé öåííîñòè, îíè—ïðîñòàÿ èãðà ñëîâàìè, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñòðåìëåíèåì ëþäåé ñâåñòè íàáëþäàåìûå ÿâëåíèÿ ê êîíå÷íûì ïðè÷èíàì. Îäíàêî çàêëþ÷èòü èç ýòîãî, ÷òî ìû âñå îäåðæèìû «ìîòèâîì îáúÿñíåíèÿ», çíà÷èò îïÿòü âïàñòü â ïîðî÷íûé êðóã.�    Íàó÷íûé ïîäõîä â ïñèõîëîãèè ìîòèâàöèè äîëãîå âðåìÿ òàêæå íóæäàëñÿ â îñâîáîæäåíèè îò ïîðî÷íîãî êðóãà ïñåâäîîáúÿñíåíèé: öåëåíàïðàâëåííîå ïîâåäåíèå îáúÿâëÿëîñü ìîòèâèðîâàííûì, à ìîòèâàöèÿ ñâîäèëàñü ê ëåæàùåìó â åå îñíîâå ìîòèâó. Ñïðàøèâàåòñÿ: ïî÷åìó æå è ñåãîäíÿ åùå óïîòðåáëÿþòñÿ ïîíÿòèÿ «ìîòèâ» è «ìîòèâàöèÿ»? Äåëî â òîì, ÷òî ýòè ïîíÿòèÿ ïðèîáðåòàþò îáúÿñíèòåëüíóþ öåííîñòü, åñëè ìû íà÷èíàåì îòíîñèòüñÿ ê íèì êàê ê ãèïîòåòè÷åñêèì êîíñòðóêòàì è âûïîëíÿåì âñå âûòåêàþùèå îòñþäà òðåáîâàíèÿ.


� INCLUDEPICTURE  \d "E:\\Psycho\\Psycho\\images\\shema_h2.gif" \* MERGEFORMATINET ��Ðèñ. 1. Ìîäåëü ïèíçû Áðóíñâèêà, èëëþñòðèðóþùàÿ òàê íàçûâàåìóþ ýêâèôèíàïüíîñòü â êîòîðîé âûðàæàåòñÿ öåëåíàïðàâëåííîñòü ïîâåäåíèÿ Ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûå ïóòè è ñðåäñòâà. êîòîðûå ìû íàáëþäàåì â ïðîöåññå îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèÿ ìîãóò âåñòè ê îäíîé è òîé æå öåëè.��Ìîòèâû è ìîòèâàöèÿ êàê ãèïîòåòè÷åñêèå êîíñòðóêòû 


    Â äåéñòâèòåëüíîñòè íèêàêèõ ìîòèâîâ íå ñóùåñòâóåò. Ýòà, áûòü ìîæåò, îçàäà÷èâàþùàÿ ôîðìóëèðîâêà íóæäàåòñÿ â äâîÿêîì ðàçúÿñíåíèè. Âî-ïåðâûõ, êàê óæå îòìå÷àëîñü, ìîòèâû íå íàáëþäàåìû íåïîñðåäñòâåííî è â ýòîì ñìûñëå îíè íå ìîãóò áûòü ïðåä- ñòàâëåíû êàê ôàêòû äåéñòâèòåëüíîñòè. Âî-âòîðûõ, îíè íå ÿâëÿþòñÿ ôàêòàìè â ñìûñëå ðåàëüíûõ ïðåäìåòîâ, äîñòóïíûõ íàøåìó ïðÿìîìó íàáëþäåíèþ. Îíè ñóòü óñëîâíûå, îáëåã÷àþùèå ïîíèìàíèå, âñïîìîãàòåëüíûå êîíñòðóêòû íàøåãî ìûøëåíèÿ, èëè, ãîâîðÿ ÿçûêîì ýìïèðèçìà, ãèïîòåòè÷åñêèå êîíñòðóêòû *.(' Ìû íå ñëåäóåì çäåñü ââåäåííîìó Ìàê- Êîðêîäàéëîì è Ìèëîì ðàçëè÷åíèþ ïðîìåæóòî÷íûõ ïåðåìåííûõ è ãèïîòåòè÷åñêèõ êîíñòðóêòîâ [Ê. MakCorquodale, P. Meehl, 1948)�    Ãèïîòåòè÷åñêèé êîíñòðóêò åñòü óñëîâíàÿ, ïî Òîëìåíó— «ïðîìåæóòî÷íàÿ», ïåðåìåííàÿ, êîòîðàÿ ìîæåò âñòàâëÿòüñÿ â ñõåìó îáúÿñíåíèÿ äåéñòâèÿ ìåæäó èñõîäíûìè íà- áëþäàåìûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè ñèòóàöèè è ïîñëåäóþùèìè íàáëþäàåìûìè ÿâëåíèÿìè â ñàìîì ïîâåäåíèè.�    Ãèïîòåòè÷åñêèé êîíñòðóêò íåëüçÿ âûäóìàòü è ïðîèçâîëüíî ïîìåñòèòü â ìèð. Åñëè ìû õîòèì èñïîëüçîâàòü ïîíÿòèå «ìîòèâ» â êà÷åñòâå ãèïîòåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà, òî ñíà÷àëà äîëæíû óñòàíîâèòü, ïðè êàêèõ ñïåöèôè÷åñêèõ èñõîäíûõ óñëîâèÿõ ñðàáàòûâàåò ìîòèâ, à çàòåì îïðåäåëèòü, êàêèå èç íàáëþäàåìûõ ïîñëå ýòîãî ýôôåêòîâ ïîâåäåíèÿ ïðîèçâåäåíû èìåííî ìîòèâàìè. Òàê, â èññëåäîâàíèÿõ íàó÷åíèÿ ó æèâîòíûõ îêàçàëîñü ïëîäîòâîðíûì ââåäåíèå â êà÷åñòâå ãèïîòåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà ìîòèâàöèîííîãî ïîíÿòèÿ «ïîòðåáíîñòü». Íàïðèìåð, ïîòðåáíîñòüþ îáúÿñíÿåòñÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó äëèòåëüíîñòüþ ëèøåíèÿ æèâîòíîãî ïèùè äî ýêñïåðèìåíòà è åãî óñïåõàìè â íàó÷åíèè. Ïðè áîëåå äëèòåëüíîì ëèøåíèè ïèùè æèâîòíûå äåëàëè ìåíüøå îøèáîê, áûñòðåå áåæàëè ê ìåñòó êîðìëåíèÿ è ò. ï. Ïðèìåð ïî ïñèõîëîãèè ÷åëîâåêà ìîæíî çàèìñòâîâàòü èç èññëåäîâàíèé òàê íàçûâàåìîãî ìîòèâà äîñòèæåíèÿ. Íà÷àëüíûå óñëîâèÿ äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü ñóáúåêòó âîçìîæíîñòè äëÿ äåÿòåëüíîñòè, ðåçóëüòàòû êîòîðîé îí ìîã áû ïðèïèñàòü ñåáå, à íå ÷èñòîé ñëó÷àéíîñòè, è ìîã áû îöåíèòü ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé. ×òîáû ïðîÿâèëñÿ ìîòèâ äîñòèæåíèÿ, ò. å. âîçíèêëî ñîîòíåñåíèå âûïîëíåíèÿ ñî øêàëîé ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé, çàäà÷è äîëæíû áûòü íå ñëèøêîì òðóäíûìè è íå ñëèøêîì ëåãêèìè. Ýòîò âûâîä áûë ñäåëàí íà îñíîâàíèè òàêèõ âíåøíèõ ïðîÿâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, êàê óñèëèÿ è íàñòîé÷èâîñòü â ïîëó÷åíèè õîðîøèõ ðåçóëüòàòîâ.�    Íî ÷òîáû ââåäåíèå ãèïîòåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà áûëî îáîñíîâàííûì, íåîáõîäèìî íàðÿäó ñ èñõîäíûìè («àíòåöåäåíòíûìè») óñëîâèÿìè ñïåöèôèöèðîâàòü òàêæå ïîñëåäóþùèå ýôôåêòû â íàáëþäàåìîì ïîâåäåíèè, ò.å. óñòàíîâèòü, ÷òî äîëæíî ïîñëåäîâàòü. Òàê, åñëè îïÿòü âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðèìåðîì ñ ìîòèâîì äîñòèæåíèÿ, òî íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü, ÷òî ó ÷åëîâåêà âûðàæåííûé ìîòèâ äîñòèæåíèÿ äîëæåí ïðîÿâëÿòüñÿ â ïðåäïî÷òåíèè òàêîé äåÿòåëüíîñòè (îí çàíèìàåòñÿ åþ äîëüøå è óïîðíåå), êîòîðàÿ íå ñëèøêîì ëåãêà, íå ñëèøêîì òðóäíà è ðåçóëüòàò êîòîðîé áîëüøå çàâèñèò îò ñîáñòâåííîé ñíîðîâêè, ÷åì îò ñëó÷àÿ.�    Èç ýòîãî ïðèìåðà ìîæíî âèäåòü, ÷òî ïîçíàâàòåëüíàÿ öåííîñòü ãèïîòåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà îïðåäåëÿåòñÿ íå ÷åì èíûì, êàê åãî ìåñòîì. Åãî ïðîìåæóòî÷íîå ïîëîæåíèå ìåæäó èñõîäíûìè óñëîâèÿìè ñèòóàöèè, èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè ñóáúåêòà, ñ îäíîé ñòîðîíû, è íàñòóïàþùèì äåéñòâèåì, ñ äðóãîé, ïîçâîëÿåò îáúÿñíèòü ïîñëåäîâàòåëüíî íàáëþäàåìûé ðÿä ïîêàçàòåëåé. Ïîíÿòèå ìîòèâà èìååò ñâîå ìåñòî âî âñåîáùåé ñåòè íàáëþäàåìûõ ñâÿçåé òèïà «åñëè..., òî...». Ãèïîòåòè÷åñêèå ïðîöåññû (èëè èõ ãèïîòåòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû), îáúÿñíÿþùèå êîìïëåêñ ñâÿçåé «åñëè..., òî...», ñ êîòîðûìè ìû ñòàëêèâàåìñÿ â êîíêðåòíîé ïîâåäåí÷åñêîé ñèòóàöèè, îáû÷íî (êàê ýòî áûëî ïðåäëîæåíî âûøå) íàçûâàþòñÿ ìîòèâàöèåé, à èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ãèïîòåòè÷åñêîãî ïðîöåññà— ìîòèâîì.�    Íî ïîíÿòèå ìîòèâà áóäåò ïëîäîòâîðíûì, åñëè ïîçâîëèò ïðåäñêàçàòü è îáíàðóæèòü íåèçâåñòíûå ñâÿçè «åñëè..., òî...». Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàòåëü ìîæåò âûÿâèòü (è ýòî óæå ñäåëàíî) áîëåå ïëîòíóþ ñåòü ñâÿçåé «åñëè..., òî...», ÷òî â êîíöå êîíöîâ çàñòàâëÿåò ðàñ÷ëåíèòü èçíà÷àëüíî öåëîñòíûé êîíñòðóêò «ìîòèâ» íà áîëåå ÷àñòíûå, ñâÿçàííûå äðóã ñ äðóãîì êîíñòðóêòû. Òàêîå ðàñ÷ëåíåíèå ïîçâîëÿåò ëó÷øå îáúÿñíèòü îñîáåííîñòè öåëåíàïðàâëåííîñòè äåéñòâèé èíäèâèäà, òî÷íåå èõ ïðåäñêàçàòü. Òàê, ñåãîäíÿ îò ìîòèâà äîñòèæåíèÿ îòëè÷àþò ðÿä òàê íàçûâàåìûõ ïðîìåæóòî÷íûõ êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ, òàêæå ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé ãèïîòåòè÷åñêèå êîíñòðóêòû. Ïîñêîëüêó òàêèå ïðîìåæóòî÷íûå êîãíèòèâíûå, ïðîöåññû íîñÿò ëè÷íîñòíûé õàðàêòåð, ò. å. äàþò èíôîðìàöèþ îá èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èÿõ, îíè âõîäÿò êàê ñîñòàâíàÿ ÷àñòü â ïîíÿòèå ìîòèâà. 
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