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      Çà ïîñëåäíèå ãîäû â ïñèõîëîãèè óäåëÿëîñü áîëüøîå âíèìàíèå èçó÷åíèþ íåêîòîðûõ ÿðêî âûðàæåííûõ ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèè: ñòðåññà, áåñïîêîéñòâà èëè òðåâîãè (anxiety), ðèãèäíîñòè (íàêëîííîñòè ê ïåðñåâåðàöèè) è, íàêîíåö, ðóñòðàöèè. Ïðàâäà, çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè ïî îòíîøåíèþ ê ýòèì ÿâëåíèÿì ÷àñòî èçáåãàþò òåðìèíîâ «ñîñòîÿíèÿ», íî ôàêòè÷åñêè ðå÷ü èäåò èìåííî î ñîñòîÿíèÿõ, êîòîðûå ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ íà íåêîòîðîå âðåìÿ îòêëàäûâàþò îòïå÷àòîê íà âñþ ïñèõè÷åñêóþ æèçíü èëè, åñëè ãîâîðèòü íà ÿçûêå áèîëîãèè, ÿâëÿþòñÿ öåëîñòíûìè ðåàêöèÿìè îðãàíèçìà â åãî àêòèâíîì ïðèñïîñîáëåíèè ê ñðåäå.�      Ïðîáëåìà ôðóñòðàöèè ñòàâèòñÿ â ïëàíå òåîðåòè÷åñêîãî îáñóæäåíèÿ è â åùå áîëüøåé ñòåïåíè ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé, ïðîâîäèìûõ íàä æèâîòíûìè è ëþäüìè (÷àùå íàä äåòüìè). Íåñìîòðÿ íà áîëüøîå ÷èñëî îïóáëèêîâàííûõ íà òåìó î ôðóñòðàöèè ðàáîò, â ýòîé òåìå åùå ìíîãî íåÿñíîãî. Íå ñëó÷àéíî äàæå âûñêàçûâàþòñÿ ñîìíåíèÿ â íåîáõîäèìîñòè êîíöåïöèè ôðóñòðàöèè, ïîñêîëüêó îõâàòûâàåìûå åþ ÿâëåíèÿ ðàçíîîáðàçíû è èõ .ìîæíî îáúÿñíèòü, íå ïðèáåãàÿ ê äàííîé êîíöåïöèè. Òàê, â ÷àñòíîñòè, ñòàâèò âîïðîñ Ðèä Ëîóñîí â êíèãå «Ôðóñòðàöèÿ. Ðàçâèòèå íàó÷íîé êîíöåïöèè» [18; 58, 60]. 'Ýòà êíèãà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîïûòêó ïîêàçàòü ñîâðåìåííóþ ïîñòàíîâêó è ðàçëè÷íûå ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû. Â êíèãå, ïîìèìî áîëüøîé îáîáùàþùåé ñòàòüè óêàçàííîãî àâòîðà ïîä çàãëàâèåì «Ïîèñêè è àðãóìåíòû», äàíû âîñåìü ñòàòåé ðàçëè÷íûõ àâòîðîâ, âûðàæàþùèõ ðàçíûé ïîäõîä ê ôðóñòðàöèè.�      Ñóùåñòâóþò òðóäíîñòè è â ïîíèìàíèè ñàìîãî òåðìèíà “ôðóñòðàöèÿ”. Åñëè îáðàòèòüñÿ ê ôèëîëîãèè ýòîãî òåðìèíà, òî frustration îçíà÷àåò ðàññòðîéñòâî (ïëàíîâ), óíè÷òîæåíèå (çàìûñëîâ), ò. å. óêàçûâàåò íà êàêóþ-òî â èçâåñòíîì ñìûñëå ñëîâà òðàâìèðóþùóþ ñèòóàöèþ, ïðè êîòîðîé òåðïèòñÿ íåóäà÷à. Êàê óâèäèì äàëåå, ôèëîëîãèÿ òåðìèíà áëèçêà ê ðàñïðîñòðàíåííîìó, õîòÿ è íå âñåìè ïðèíèìàåìîìó, .ïîíèìàíèþ ôðóñòðàöèè. Ôðóñòðàöèÿ äîëæíà ðàññìàòðèâàòüñÿ â êîíòåêñòå áîëåå øèðîêîé ïðîáëåìû âûíîñëèâîñòè ïî îòíîøåíèþ ê æèçíåííûì òðóäíîñòÿì è ðåàêöèé íà ýòè òðóäíîñòè.�      È. Ï. Ïàâëîâ ìíîãî ðàç ãîâîðèë î òðóäíîñòÿõ æèçíè, êîòîðûå âûçûâàþò íåáëàãîïðèÿòíûå ñîñòîÿíèÿ êîðû áîëüøèõ ïîëóøàðèé ãîëîâíîãî ìîçãà. Íà îäíîé èç êëèíè÷åñêèõ ñðåä îí ñäåëàë õàðàêòåðíîå ïðèçíàíèå: “Âîîáùå æèçíü — âñåãäà íåïðèÿòíà, ñïëîøíàÿ òðóäíîñòü, è ýòà òðóäíîñòü äàåò ñåáÿ çíàòü ïðè óæå ñáèòîé .íåðâíîé ñèñòåìå. Íàäî ñ÷èòàòü, ÷òî æèçíü âñåãäà òðóäíà» [3; 213]. Íà äðóãîé êëèíè÷åñêîé ñðåäå Ïàâëîâ ãîâîðèë, ÷òî «òðóäíûå æèçíåííûå ïîëîæåíèÿ âûçûâàþò òî ÷ðåçâû÷àéíîå âîçáóæäåíèå, òî äåïðåññèþ» (3; 555). Íî òðóäíîñòè â æèçíè ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå êàòåãîðèè. Åñòü òðóäíîñòè âïîëíå ïðåîäîëèìûå, õîòÿ äëÿ èõ ïðåîäîëåíèÿ ÷àñòî òðåáóþòñÿ îãðîìíûå óñèëèÿ. Êàê óêàçûâàë Óøèíñêèé, êàæäûé òðóä ñâÿçàí ñ òðóäíîñòÿìè. Ýòî ÷àñòî òå òðóäíîñòè, â ïðåîäîëåíèè êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ îäíî èç óñëîâèé ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà è îâëàäåíèÿ èì ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôèêàöèåé. Êîãäà ãîâîðÿò î íàñòîé÷èâîñòè, òî èìåþò â âèäó òó ÷åðòó õàðàêòåðà, êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ â áîðüáå ñ òðóäíîñòÿìè, â ïðåîäîëåíèè ïðåïÿòñòâèé. Êîíöåïöèÿ ôðóñòðàöèè ê òàêîãî ðîäà òðóäíîñòÿì íå îòíîñèòñÿ, à åñëè è îòíîñèòñÿ, òî ëèøü ê òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà âïîëíå ïðåîäîëèìûå òðóäíîñòè ñóáúåêòèâíî âîñïðèíèìàþòñÿ êàê íåïðåîäîëèìûå, êîãäà ÷åëîâåê ñäàåòñÿ ïåðåä íèìè. �      Äðóãèå òðóäíîñòè â æèçíè îòíîñÿòñÿ ê ÷èñëó íåïðåîäîëèìûõ, èëè, îñòîðîæíî ãîâîðÿ, ïî÷òè íåïðåîäîëèìûõ (íåêîòîðûå òðóäíîñòè, íåïðåî- äîëèìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ, íàïðèìåð â áîðüáå ñ ðàêîâûìè çàáîëåâàíèÿìè, íàâåðíîå, â áóäóùåì óäàñòñÿ ïðåîäîëåòü). Èññëåäîâàòåëè ôðóñòðàöèè èçó÷àþò òå òðóäíîñòè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ äåéñòâèòåëüíî íåïðåîäîëèìûìè ïðåïÿòñòâèÿìè èëè ïðåãðàäàìè, áàðüåðàì, îêàçûâàþùèìèñÿ íà ïóòè ê äîñòèæåíèþ öåëè, ðåøåíèþ çàäà÷è, óäîâëåòâîðåíèþ ïîòðåáíîñòè.�      Íî ìîæíî ëè âñå íåïðåîäîëèìûå òðóäíîñòè â æèçíè ñâåñòè ê áàðüåðàì, áëîêèðóþùèì íàìå÷åííîå äåéñòâèå? Ì. È. Êàëèíèí â îäíîé èç áåñåä ñî ñòàðøåêëàññíèêàìè ãîâîðèë î æèçíåííûõ óêîëàõ, ðàçî÷àðîâàíèÿõ í íåâçãîäàõ, äëÿ ïåðåíåñåíèÿ êîòîðûõ òðåáóåòñÿ òâåðäîñòü. õàðàêòåðà [1; 197]. Äåéñòâèòåëüíî, ñóùåñòâóþò æèçíåííûå òðóäíîñòè, ÷àñòî âîçíèêàþùèå íåîæèäàííî êàê òîãî èëè äðóãîãî ðîäà íåâçãîäû èëè íåñ÷àñòüÿ, êîòîðûå ìîæíî íàçâàòü áàðüåðàìè èëè ïðåãðàäàìè òîëüêî óñëîâíî, ïîñêîëüêó îíè ïðåïÿòñòâóþò áëàãîïîëó÷èþ, ñ÷àñòüþ.�      ßâëåíèÿ ôðóñòðàöèè íàèáîëåå èçó÷åíû â îòíîøåíèè ê áàðüåðàì â äåÿòåëüíîñòè è ïîòîìó â äàëüíåéøåì ðå÷ü áóäåò èäòè èìåííî î òàêèõ ñèòóàöèÿõ, êîãäà äåÿòåëüíîñòü áëîêèðóåòñÿ èç-çà íåïðåîäîëèìîé ïðåãðàäû, õîòÿ òàêèìè ñèòóàöèÿìè îãðàíè÷èòü ñôåðó ôðóñòðàöèè íåëüçÿ. Åñòü íåÿñíîñòè â òîì, ê ÷åìó îòíîñèòü òåðìèí ôðóñòðàöèÿ: ê âíåøíåé ïðè÷èíå (ñèòóàöèè) èëè ê âûçûâàåìîé åþ ðåàêöèè (ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå èëè îòäåëüíûå ðåàêöèè). Â ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðåòèòü è òî äðóãîå óïîòðåáëåíèå äàííîãî òåðìèíà. Áûëî áû öåëåñîîáðàçíî, ïîäîáíî òîìó êàê îòëè÷àþò ñòðåññ — ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå îò ñòðåññîðà — åãî âîçáóäèòåëÿ, àíàëîãè÷íî ðàçëè÷àòü ôðóñòðàòîð è ôðóñòðàöèþ — âíåøíþþ ïðè÷èíó è åãî âîçäåéñòâèå íà îðãàíèçì è ëè÷íîñòü. Õîòÿ òåðìèí ôðóñòðàòîð â ëèòåðàòóðå ìàëî óïîòðåáèòåëåí, ìû â äàëüíåéøåì èçëîæåíèè áóäåì óïîòðåáëÿòü åãî, èñïîëüçóÿ òåðìèí ôðóñòðàöèÿ — ïðåèìóùåñòâåííî äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ïðîâîöèðóåìîãî ôðóñòðàòîðîì ñîñòîÿíèÿ. Òàêîå ñëîâîóïîòðåáëåíèå ïðåäóïðåæäàåò ïóòàíèöó â ïîíÿòèÿõ è ñîîòâåòñòâóåò ñóùåñòâó äåëà.�      Îáðàùàÿñü ê èìåþùèìñÿ â ëèòåðàòóðå îïðåäåëåíèÿì ôðóñòðàöèè, ìîæíî èñõîäèòü èç îïðåäåëåíèÿ åå, äàííîãî âèäíûì èññëåäîâàòåëåì ýòîé ïðîáëåìû â ÑØÀ Ñ. Ðîçåíöâåéãîì, ñîãëàñíî êîòîðîìó ôðóñòðàöèÿ “èìååò ìåñòî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îðãàíèçì âñòðå÷àåò áîëåå èëè ìåíåå íåïðåîäîëèìûå ïðåïÿòñòâèÿ èëè îáñòðóêöèè íà ïóòè ê óäîâëåòâîðåíèþ êàêèõ-ëèáî æèçíåííîé ïîòðåáíîñòè» (24; 379—388). Âèäèìî, çäåñü ôðóñòðàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ÿâëåíèå, ïðîèñõîäÿùåå â îðãàíèçìå, â åãî ïðèñïîñîáëåíèè ê ñðåäå. Íî ÷åëîâåê — îáùåñòâåííîå ñóùåñòâî, ëè÷íîñòü, è ïîýòîìó ðàññìàòðèâàåìîå îïðåäåëåíèå, îãðàíè÷èâàþùåå ôðóñòðàöèþ áèîëîãè÷åñêèì òîëêîâàíèåì, ñîâåðøåííî íåäîñòàòî÷íî.�      Ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ, êîòîðîå äàëè Áðàóí è Ôàðáåð [8], ôðóñòðàöèÿ — ðåçóëüòàò òàêèõ óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ îæèäàåìàÿ ðåàêöèÿ èëè ïðåäóïðåæäàåòñÿ, èëè çàòîðìàæèâàåòñÿ. Ëîóñîí, èíòåðïðåòèðóÿ ïîçèöèþ äàííûõ àâòîðîâ, ïîÿñíÿåò, ÷òî ôðóñòðàöèÿ — êîíôëèêò ìåæäó äâóìÿ òåíäåíöèÿìè: òîé, êîòîðàÿ îòíîñèòñÿ ê òèïó ñâÿçè «öåëü — ðåàêöèÿ», è òîé, êîòîðàÿ âîçíèêëà ïîä âëèÿíèåì èíòåðôåðèðóþùèõ óñëîâèé [18; 31]. Áðàóí è Ôàðáåð äåëàþò àêöåíò íà ïðîòèâîðå÷èÿõ, êîòîðûå âîçíèêàþò ïðè äåéñòâèè ôðóñòðàòîðîâ, è èìåííî ýòîé ïðîòèâîðå÷èâîñòüþ îáúÿñíÿþò ýìîöèîíàëüíîñòü, êîòîðîé îáû÷íî îòëè÷àþòñÿ ðåàêöèè â ýòèõ ñèòóàöèÿõ. Ãîðÿ÷î ïîääåðæèâàÿ ýòèõ àâòîðîâ â ñòðåìëåíèè ðàçëè÷àòü âíåøíþþ ïðè÷èíó è âûçûâàåìîå åþ ñîñòîÿíèå, ×àéëüä è Óîòåðõàóç [9], â ïðîòèâîïîëîæíîñòü Áðàóíó è Ôàðáåðó, ðåêîìåíäóþò íàçûâàòü ôðóñòðàöèåé ëèøü ôàêò (Event) ïîìåõè, èçó÷àÿ åãî âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçìà, íî íå ïðèâîäÿò â ïîëüçó òàêîãî ñëîâîóïîòðåáëåíèÿ ñêîëüêî-ëèáî ðàçâèòûõ îáîñíîâàíèé. Èñõîäÿ èç ïîíÿòèÿ ôðóñòðàöèè êàê ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, ìû äàåì åé òàêîå îïðåäåëåíèå: ôðóñòðàöèÿ — ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà, âûðàæàþùååñÿ â õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòÿõ ïåðåæèâàíèé è ïîâåäåíèÿ è âûçûâàåìîå îáúåêòèâíî íåïðåîäîëèìûìè (èëè ñóáúåêòèâíî òàê ïîíèìàåìûìè) òðóäíîñòÿìè, âîçíèêàþùèìè íà ïóòè ê äîñòèæåíèþ öåëè èëè ê ðåøåíèþ çàäà÷è. Â ïðèìåíåíèè ê æèâîòíûì îïðåäåëåíèå òàêîâî: ôðóñòðàöèÿ — ñîñòîÿíèå æèâîòíîãî, âûðàæàþùååñÿ â õàðàêòåðíûõ ðåàêöèÿõ è âûçûâàåìîå òðóäíîñòÿìè, êîòîðûå âîçíèêàþò íà ïóòè ê óäîâëåòâîðåíèþ áèîëîãè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé. Íåîáõîäèìîñòü äâóõ îïðåäåëåíèé äèêòóåòñÿ òåì, ÷òî æèâîòíîå — áèîëîãè÷åñêîå ñóùåñòâî, à ÷åëîâåê — îáùåñòâåííîå, è ôðóñòðàöèÿ èìååò ðàçíóþ çíà÷èìîñòü è ðàçíûå ïðè÷èíû ó ÷åëîâåêà è æèâîòíîãî, õîòÿ åñòü è ìíîãî îáùåãî â ýòîì ñîñòîÿíèè, êàê .ïðîâîöèðóåìîì “áàðüåðàìè”, êîòîðûå áëîêèðóþò äåÿòåëüíîñòü. Èìåþòñÿ ïîïûòêè âîçâåñòè ÿâëåíèå ôðóñòðàöèè â ðàíã ñîâåðøåííî çàêîíîìåðíûõ ÿâëåíèé, íåîáõîäèìî âîçíèêàþùèõ â æèçíåäåÿòåëüíîñòè îðãàíèçìà è ëè÷íîñòè. Òàê, Ìàéåð [19] ñ÷èòàåò, ÷òî ïîâåäåíèå æèâîòíîãî èëè ÷åëîâåêà çàâèñèò îò äâóõ ïîòåíöèàëîâ. Ê ïåðâîìó èç íèõ îòíîñèòñÿ «ðåïåðòóàð ïîâåäåíèÿ», îïðåäåëÿåìûé íàñëåäñòâåííîñòüþ, óñëîâèÿìè ðàçâèòèÿ è æèçíåííûì îïûòîì. Âòîðîé ïîòåíöèàë ñîñòàâëÿþò èçáèðàòåëüíûå èëè îòáîðî÷íûå ïðîöåññû è ìåõàíèçìû. Îíè, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà äåéñòâóþùèå ïðè ìîòèâèðîâàííîé äåÿòåëüíîñòè è âîçíèêàþùèå ïðè ôðóñòðàöèè. Ïåðâûå ôóíêöèîíèðóþò, êîãäà äåÿòåëüíîñòü íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå öåëè íà îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîòèâîâ, îäíèì èç êîòîðûõ (âåñüìà âàæíûì) ÿâëÿåòñÿ óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ ïîâåäåíèå âñåãäà åñòü ïóòü ê ðåøåíèþ çàäà÷è. Ñîâñåì äðóãèå èçáèðàòåëüíûå ïðîöåññû è ìåõàíèçìû èìåþò ìåñòî ïðè ôðóñòðàöèè: â òî âðåìÿ êàê ìîòèâèðîâàííîå è öåëåíàïðàâëåííîå ïîâåäåíèå .îòëè÷àåòñÿ âàðèàáåëüíîñòüþ, êîíñòðóêòèâíîñòüþ èëè çðåëîñòüþ è «óïðàæíåíèÿìè â ñâîáîäå âûáîðà», íåöåëåíàïðàâëåííîå ïîâåäåíèå, õàðàêòåðíîå äëÿ ôðóñòðàöèè, îòëè÷àåòñÿ ÷åðòàìè äåñòðóêòèâíîñòè, ðèãèäíîñòè è íåçðåëîñòè. Âîçíèêàåò ñîìíåíèå ïî ïîâîäó òîãî, ìîæíî ëè ñ÷èòàòü ôðóñòðàöèþ íè÷åì íå ìîòèâèðîâàííîé. Åñëè ïîä íåé ïîíèìàòü, êàê ýòîãî õîòÿò, íàïðèìåð, ×àéëüä è Óîòåðõàóç, âíåøíþþ ïðè÷èíó (áàðüåð èëè îáñòðóêöèþ), òî âîçìîæíî îäíî èç äâóõ: èëè ýòîò áàðüåð ïðåîäîëåâàåòñÿ, è â òàêîì ñëó÷àå ïîâåäåíèå áóäåò íå ïðîñòî ìîòèâèðîâàííûì, íî è ìîòèâèðîâàííûì ðàçóìíî, èëè æå áàðüåð âûçûâàåò íåöåëåñîîáðàçíîå, à èíîãäà è, äåéñòâèòåëüíî, äåñòðóêòèâíîå ïîâåäåíèå. Íî è òîãäà íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî ïîâåäåíèå íè÷åì íå ìîòèâèðîâàíî è íèêàêîé öåëè íå ïðåñëåäóåò. Óæå îäíî òî, ÷òî îíî îòíåñåíî ê èçáèðàòåëüíûì ôîðìàì ïîâåäåíèÿ, ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî â íåì èìååòñÿ ñâîÿ ìîòèâèðîâêà.�      Õîòÿ êîíöåïöèÿ ôðóñòðàöèè èñïîëüçóåòñÿ â àðñåíàëå ôðåéäèçìà íåëüçÿ ñ÷èòàòü åå îáÿçàòåëüíî ñ íèì ñâÿçàííîé. Ïðîáëåìà áàðüåðà, áëîêèðóþùåãî äåÿòåëüíîñòü, ïîñòàâëåíà Êóðòîì Ëåâèíûì áåç ïðÿìîãî âëèÿíèÿ ôðåéäèçìà. Ìíîãèå ïñèõîëîãè, ïðîâîäÿùèå áîëüøóþ ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ðàáîòó ïî ôðóñòðàöèè, ê ôðåéäèñòàì ñîâñåì íå îòíîñÿòñÿ. Â ÷àñòíîñòè, áûëî áû íåëåïî ïîäîçðåâàòü â ôðåéäèçìå èññëåäîâàòåëåé ôðóñòðàöèè, ïðîâîäÿùèõ ýêñïåðèìåíòû íà æèâîòíûõ, — à òàêèõ ìíîãî.�      Ñëåäóåò êàòåãîðè÷åñêè îòâåðãíóòü ðàáîòû ïî ôðóñòðàöèè, ïðîâîäèìûå ñ ïîçèöèé ôðåéäèçìà è íåîôðåéäèçìà. Â îñíîâå ýòèõ ïîçèöèé ëåæèò ôàíòàñòèêà áîðüáû «èä» (áåññîçíàòåëüíûõ, íî âëàñòíûõ âëå÷åíèé), «ýãî» (ëè÷íîñòè ñ åå ïñèõèêîé) è «ñóïåðýãî» (ïðèíöèïîâ ïîâåäåíèÿ, îáùåñòâåííûõ íîðì è «öåííîñòåé»). Ýòà áîðüáà ïîëíà ôðóñòðàöèè, ïîíèìàåìîé êàê ïîäàâëåíèå ñî ñòîðîíû «öåíçóðû», ÿâëÿþùåéñÿ ôóíêöèåé «ñóïåðýãî», âëå÷åíèé, êîòîðûìè ÷åëîâåê îäåðæèì ñ äåòñòâà è êîòîðûå íîñÿò â çíà÷èòåëüíîé (ïî- íåîôðåéäèñòñêè) èëè â ïîëíîé ìåðå ( ó Ôðåéäà) ñåêñóàëüíûé õàðàêòåð. Ôðåéäèçì ïðèíèæàåò ðîëü ñîçíàíèÿ è êîíêðåòíûõ îáùåñòâåííûõ óñëîâèé ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà. Âìåñòî æèçíåííûõ ïîòðåáíîñòåé, ñîçíàòåëüíûõ öåëåíàïðàâëåííûõ äåéñòâèé ôðåéäèçì íà ïåðâûé ïëàí ñòàâèò êàêèå-òî «ïîäïî÷âåííûå» ðîêîâûå - ñèëû, êîòîðûìè áóäòî áû äåòåðìèíèðóåòñÿ ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, îáðå÷åííîãî íà ïîñòîÿííóþ ôðóñòðàöèþ, ïîñêîëüêó ïðîÿâëåíèÿì «èä» ïðîòèâèòñÿ «ñóïåðýãî».�      Îñîáåííî ïîðî÷íû ïîïûòêè èñïîëüçîâàòü ó÷åíèå î ôðóñòðàöèè â åãî ôðåéäèñòñêîì òîëêîâàíèè äëÿ îáúÿñíåíèÿ îáùåñòâåííûõ ÿâëåíèé, ïîïûòêè âçÿòü åãî íà âîîðóæåíèå ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Òàê, íàïðèìåð, â êíèãå Äîëëàðäà, Äóáà, Ìèëëåðà, Ìàóýðà è Ñèðñà «Ôðóñòðàöèÿ è àãðåññèÿ» [13] äàæå òàêèå ÿâëåíèÿ, êàê âîéíà, ñâîäÿòñÿ ê äðàìå óùåìëåíèÿ ëè÷íûõ âëå÷åíèé, çàïðîñîâ è íàäåæä. Ë. Áåðêîâèö [7] ñ÷èòàåò âîçíèêàþùèå â îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèÿõ àãðåññèè íå ÷åì èíûì, êàê ïðîÿâëåíèåì ôðóñòðàöèè, — êîíôëèêòîì ìåæäó ÷åëîâåêîì ñ åãî áóðíî çàÿâëÿþùèìè î ñåáå èíñòèíêòàìè è ñðåäîé, ðàññìàòðèâàåìîé «âîîáùå» êàê íå÷òî íåèçìåííîå è âðàæäåáíîå ÷åëîâåêó. Àíòðîïîëîã Á. Ìàëèíîâñêèé [21] ïðèïèñûâàåò òóçåìöàì áóäòî áû ïðèñóùóþ èì îò ïðèðîäû ïîäâåðæåííîñòü ôðóñòðàöèè â ôîðìå àãðåññèè. Ýòèì ñâîèì «îòêðûòèåì» îí ñòàðàåòñÿ îáúÿñíèòü áîðüáó òóçåìöåâ ñ êîëîíèçàòîðàìè, îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå êîíêðåòíûå óñëîâèÿ ïîðàáîùåíèÿ è ýêñïëóàòàöèè, ïîáóæäàþùèå òóçåìíîå íàñåëåíèå âîññòàâàòü ïðîòèâ êîëîíèçàòîðñêîãî ãíåòà.�      Ìàéåð â ñòàòüå «Ðîëü ôðóñòðàöèè â ñîöèàëüíûõ äâèæåíèÿõ» [20] ïðèâëåêàåò ÿâëåíèÿ ôðóñòðàöèè â êà÷åñòâå îáúÿñíåíèÿ âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ñòðàíàìè. Îí, íàïðèìåð, çàÿâëÿåò: «Ìû áîëüøå áîÿëèñü Ðîññèè ïîòîìó, ÷òî áîÿëèñü åå öåëåé áîëüøå, ÷åì ôðóñòðàöèè ßïîíèè è Ãåðìàíèè». Âìåñòå ñ òåì áûëî áû íåïðàâèëüíî âñå ïðîâîäèìûå çà ðóáåæîì ðàáîòû ïî ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ñâÿçûâàòü ñ ôðåéäèçìîì è, â ÷àñòíîñòè, ñ ôðóñòðàöèåé â åå ôðåéäèñòñêîì òîëêîâàíèè. Òàê, â áîëüøîì êîëëåêòèâíîì òðóäå «Òåêóùèå ïðîáëåìû â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè» [15], ãäå ñîäåðæàòñÿ ñòàòüè 51 àâòîðà, ôðåéäèçì è ïñèõîëîãèÿ çàíèìàþò íè÷òîæíîå ìåñòî, à ôðóñòðàöèÿ óïîìèíàåòñÿ ëèøü ýïèçîäè÷åñêè. Ýòî, êîíå÷íî, íå îçíà÷àåò, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ÑØÀ, íå ñòîÿùàÿ íà ïîçèöèÿõ ôðåéäèçìà, íå èìååò âåñüìà ñóùåñòâåííûõ íåäîñòàòêîâ è, â ÷àñòíîñòè, çàêëþ÷àþùèõñÿ â ïñèõîëîãèçèðîâàíèè äâèæóùèõ ñèë îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Âåñüìà ñèëüíî ïðîÿâëÿåòñÿ â ÑØÀ â ðàáîòàõ ïî ôðóñòðàöèè âëèÿíèå áèõåâèîðèçìà. Ëîóñîí ïðÿìî çàÿâëÿåò: «Êîðîòêî ãîâîðÿ, èíòåðåñ ê ôðóñòðàöèè, êàê âíóòðåííåìó ñîñòîÿíèþ, ñ áèõåâèîðèñòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, èçâðàùàåò ïðîáëåìó, äåëàåò åå ïñåâäîïðîáëåìîé» [18; 7]. Ñóùåñòâîâàíèå òîãî, ÷òî íàçûâàþò âíóòðåííèì ìèðîì ÷åëîâåêà, ñóùåñòâîâàíèå ñîçíàíèÿ, íàïðàâëåííîñòè êàê ñèñòåìû îòíîøåíèè è ïåðåæèâàíèé áèõåâèîðèçìîì èëè îòðèöàåòñÿ, èëè æå ïðèçíàåòñÿ ÷åì-òî íå çàñëóæèâàþùèì íàó÷íîãî èçó÷åíèÿ. Îäíàêî òðåáîâàíèå îáúåêòèâíîñòè â ïñèõîëîãèè îçíà÷àåò íå îòðèöàíèå âíóòðåííåãî ìèðà ÷åëîâåêà, à ïîáóæäåíèå ê åãî ïîçíàíèþ íàèáîëåå îáúåêòèâíûìè ìåòîäàìè, ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ íå òîëüêî ýêñïåðèìåíò, íî è íàáëþäåíèÿ, à òàêæå ñëîâåñíûé îò÷åò, âñåãäà âêëþ÷àþùèé íåêîòîðûå ýëåìåíòû ñàìîíàáëþäåíèÿ. Áèõåâèîðèñòñêàÿ ïîçèöèÿ îáåäíÿåò èçó÷åíèå ôðóñòðàöèè, óïðîùàåò, à èíîãäà è èñêàæàåò ýòî ñëîæíîå — ó ÷åëîâåêà îáùåñòâåííî äåòåðìèíèðîâàííîå — ÿâëåíèå. 
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    &nbspÎáû÷íî ôðóñòðàöèÿ èçó÷àåòñÿ êàê ðåàêöèÿ íà òå ðàçäðàæèòåëè èëè òå ñèòóàöèè, êîòîðûå ìîæíî íàçâàòü ôðóñòðàòîðàìè. Åñëè ïîä ðåàêöèåé ïîíèìàòü âñå òî, ÷òî ôðóñòðàòîðîì ïðîâîöèðóåòñÿ ó æèâîòíîãî èëè ÷åëîâåêà, â òîì ÷èñëå è ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, òî ïðîòèâ ýòîãî âîçðàæàòü íåëüçÿ. Íî ãîâîðÿ î ôðóñòðàöèè êàê ðåàêöèè, çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè îáû÷íî èìåþò â âèäó âûïîëíÿåìûå äâèæåíèÿ è äåéñòâèÿ, íå ó÷èòûâàÿ òîãî, ÷òî îäíè è òå æå äâèæåíèÿ è äåéñòâèÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîì ñìûñëå ìîãóò áûòü ðàçíîçíà÷íû. Íåðåäêî î÷åíü ñèëüíîå è ãëóáîêîå ïåðåæèâàíèå ôðóñòðàöèè âíåøíå âûðàæàåòñÿ ñëàáî, îíî êàê áû óõîäèò âãëóáü, ïîäîáíî òîìó êàê ïðè ãîðå íåêîòîðûå ëþäè íå ïëà÷óò, âíåøíå îñòàþòñÿ ñïîêîéíûìè, à ìåæäó òåì îíè ìîãóò ÷óâñòâîâàòü ãîðå. ñèëüíåå òåõ ëþäåé, êîòîðûå â àíàëîãè÷íûõ ñëó÷àÿõ ïðîëèâàþò îáèëüíûå ñëåçû.�      Õàðàêòåðíî, ÷òî ïñèõîëîãè, âîçðàæàþùèå ïðîòèâ èçó÷åíèÿ ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ïðè ôðóñòðàöèè, âñå-òàêè âûíóæäåíû ãîâîðèòü, î íèõ, è äàæå òîò æå Ëîóñîí â ÷èñëå âûäåëåííûõ èì «çàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ» ïðè ôðóñòðàöèè íàçûâàåò «èçìåíåíèÿ â âîîáðàæåíèè è ýìîöèîíàëüíîñòü». Ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, âûçûâàåìîå ôðóñòðàòîðîì íåñîìíåííî ñòîèò â çàâèñèìîñòè îò òèïà ýòîãî ôðóñòðàòîðà. Ñ. Ðîçåíöâåéã [24; I51] âûäåëèë òðè òèïà òàêèõ ñèòóàöèé. Ê ïåðâîìó îí îòí¸ñ ëèøåíèÿ (privation), ò.å. îòñóòñòâèå íåîáõîäèìûõ ñðåäñòâ äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè èëè óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòè. Ö êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè «âíåøíåãî ëèøåíèÿ», ò.å. ñëó÷àÿ, êîãäà ôðóñòðàòîð íàõîäèòñÿ âíå ñàìîãî ÷åëîâåêà, Ðîçåíöâåéã ïðèâîäèò ñèòóàöèþ, êîãäà ÷åëîâåê ãîëîäåí, à ïèùè äîñòàòü íå ìîæåò. Ïðèìåðîì âíóòðåííåãî ëèøåíèÿ, ò. å. ïðè ôðóñòðàòîðå, êîðåíÿùåìñÿ â ñàìîì ÷åëîâåêå, ìîæåò ñëóæèòü ñèòóàöèÿ, êîãäà ÷åëîâåê ÷óâñòâóåò âëå÷åíèå ê æåíùèíå è âìåñòå ñ òåì ñîçíàåò, ÷òî ñàì îí íàñòîëüêî íåïðèâëåêàòåëåí, ÷òî íå ìîæåò ðàññ÷èòûâàòü íà âçàèìíîñòü. Âòîðîé òèï ñîñòàâëÿþò ïîòåðè (deprivation). Ïðèìåðû: ñìåðòü áëèçêîãî ÷åëîâåêà; ñãîðåë äîì, â êîòîðîì äîëãî æèëè (âíåøíÿÿ ïîòåðÿ); Ñàìñîí, òåðÿþùèé ñâîè âîëîñû, â êîòîðûõ ïî ëåãåíäå çàêëþ÷àëàñü âñÿ åãî ñèëà (âíóòðåííÿÿ ïîòåðÿ).�      Òðåòèé òèï ñèòóàöèè — êîíôëèêò. Èëëþñòðèðóÿ ñëó÷àé âíåøíåãî êîíôëèêòà, Ðîçåíöâåéã ïðèâîäèò ïðèìåð ñ ÷åëîâåêîì, êîòîðûé ëþáèò æåíùèíó îñòàþùóþñÿ âåðíîé ñâîåìó ìóæó. Ïðèìåð âíóòðåííåãî êîíôëèêòà: ÷åëîâåê õîòåë áû ñîáëàçíèòü ëþáèìóþ æåíùèíó, íî ýòî æåëàíèå áëîêèðóåòñÿ ïðåäñòàâëåíèåì î òîì, ÷òî áûëî áû, åñëè áû êòî-íèáóäü ñîáëàçíèë åãî ìàòü èëè ñåñòðó.�      Ïðèâåäåííàÿ òèïîëîãèÿ ñèòóàöèé, âûçûâàþùèõ ôðóñòðàöèþ, âûçûâàåò áîëüøèå âîçðàæåíèÿ: â îäèí ðÿä ïîñòàâëåíû ñìåðòü áëèçêîãî ÷åëîâåêà è ëþáîâíûå ýïèçîäû, íåóäà÷íî âûäåëåíû êîíôëèêòû, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê áîðüáå ìîòèâîâ, ê ñîñòîÿíèÿì, êîòîðûå ÷àñòî íå ñîïðîâîæäàþòñÿ ôðóñòðàöèåé. Ñîâñåì íå ãîäèòñÿ íàçûâàòü êîíôëèêòîì ñëó÷àè, êîãäà ÷åëîâåê âñòðå÷àåò íà ñâî¸ì ïóòè âíåøíþþ íåïðåîäîëèìóþ ïðåãðàäó. Ïî ýòîé ëîãèêå ñëåäîâàëî áû ãîâîðèòü, íàïðèìåð, î ñîñòîÿíèè êîíôëèêòà ñ áóðíîé ðåêîé, êîòîðàÿ îêàçàëàñü äëÿ ÷åëîâåêà íåïðåîäîëèìûì ïðåïÿòñòâèåì íà ïóòè. Íî, îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå ýòè çàìå÷àíèÿ, ìû äîëæíû ñêàçàòü, ÷òî ïñè- õè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ ïðè ïîòåðå, ëèøåíèè è êîíôëèêòå âåñüìà ðàçëè÷íû. Îíè äàëåêî íå îäèíàêîâû è ïðè ðàçëè÷íûõ ïîòåðÿõ, ëèøåíèÿõ è êîíôëèêòàõ â çàâèñèìîñòè îò èõ ñîäåðæàíèÿ, ñèëû è çíà÷èìîñòè. Ïðè âñåì ýòîì, êàê ìû ïîëàãàåì, ìîæíî âñå æå âûäåëèòü íåêîòîðûå òèïè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ, êîòîðûå ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ ïðè äåéñòâèè ôðóñòðàòîðîâ, õîòÿ îíè è ïðîÿâëÿþòñÿ êàæäûé ðàç â èíäèâèäóàëüíîé ôîðìå. Ïðåæäå âñåãî íàäî óêàçàòü òå ñëó÷àè, êîãäà ôðóñòðàòîðû íå âûçûâàþò ôðóñòðàöèþ. Â ëèòåðàòóðå îíè ÷àñòî îáîçíà÷àþòñÿ êàê òîëåðàíòíîñòü, ò.å. òåðïåëèâîñòü, âûíîñëèâîñòü, îòñóòñòâèå òÿæåëûõ ïåðåæèâàíèé è ðåçêèõ ðåàêöèé, íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå ôðóñòðàòîðîâ.�Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ôîðìû òîëåðàíòíîñòè.�Íàèáîëåå «çäîðîâûì» è æåëàòåëüíûì ñëåäóåò ñ÷èòàòü ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, õàðàêòåðèçóþùååñÿ, íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå ôðóñòðàòîðîâ, ñïîêîéñòâèåì, ðàññóäèòåëüíîñòüþ, ãîòîâíîñòüþ èñïîëüçîâàòü ñëó÷èâøååñÿ êàê æèçíåííûé óðîê, íî áåç îñîáûõ ñåòîâàíèé íà ñåáÿ, ÷òî óæå îçíà÷àëî áû íå òîëåðàíòíîñòü, à ôðóñòðàöèþ.�      Òîëåðàíòíîñòü ìîæåò áûòü âûðàæåíà, îäíàêî, íå òîëüêî â ñîâñåì ñïîêîéíîì ñîñòîÿíèè, íî è â èçâåñòíîì íàïðÿæåíèè, óñèëèè, ñäåðæèâàíèè íåæåëàòåëüíûõ èìïóëüñèâíûõ ðåàêöèé.�Íàêîíåö, åñòü òîëåðàíòíîñòü òèïà áðàâèðîâàíèÿ ñ ïîä÷åðêíóòûì ðàâíîäóøèåì, êîòîðûì â ðÿäå ñëó÷àåâ ìàñêèðóåòñÿ òùàòåëüíî ñêðûâàåìîå îçëîáëåíèå èëè óíûíèå.�      Òîëåðàíòíîñòü ìîæíî âîñïèòàòü. Â ýêñïåðèìåíòå Êýéñòåðà è Ýïäåãðåôà [16] äåòè óïðàæíÿëèñü â ðåøåíèè çàäà÷ ïî òàê íàçûâàåìîìó ìåòîäó ïîñëåäîâàòåëüíîãî ïðèáëèæåíèÿ, ïðè êîòîðîì òðóäíîñòü çàäà÷ ïîñòåïåííî óâåëè÷èâàåòñÿ. Äåòè òðåíèðîâàëèñü â îöåíêå òðóäíîñòè çàäà÷ è âñëåäñòâèå ýòîãî ó íèõ âûðàáîòàëîñü «òðåçâîå», ñïîêîéíîå îòíîøåíèå äàæå ê íåðàçðåøèìûì çàäà÷àì.�      Äýâèö [12] ñâîèì ýêñïåðèìåíòîì ïîêàçàë, ÷òî äåòè, ïðèó÷åííûå â ïðèâû÷íûõ äëÿ íèõ óñëîâèÿõ âåñòè ñåáÿ ñïîêîéíî è äðóæíî èãðàòü ñ äðóãèìè äåòüìè, ïðîÿâèëè ìåíüøóþ àãðåññèâíîñòü ïðè ôðóñòðàöèè, ÷åì äåòè, âîñïèòûâàâøèåñÿ â ìåíåå ñïîêîéíîé îáñòàíîâêå.�Òîëåðàíòíîñòü â îòíîøåíèè áàðüåðîâ, êîòîðûå ìîæíî íàçâàòü ðàçóìíûìè è íåîáõîäèìûìè, — îáÿçàòåëüíà. Òåðìèí òîëåðàíòíîñòü â äàííîì ñëó÷àå äàæå íå àäåêâàòåí. Ðå÷ü èäåò íå î òîì, ÷òîáû «ñòåðïåòü» ýòè áàðüåðû, à î òîì, ÷òîáû ïðèçíàâàòü âñþ èõ íåîáõîäèìîñòü è ïîëåçíîñòü, ñ÷èòàòü èõ äëÿ ñåáÿ áëàãîì è ïåðåæèâàòü ôðóñòðàöèþ ñêîðåå òîãäà, êîãäà ýòè áàðüåðû íåäîñòàòî÷íû (íàïðèìåð, â òàê íàçûâàåìîì «ðûõëîì» êîëëåêòèâå èëè â êëàññå, ãäå ó÷èòåëü íå ìîæåò îáåñïå÷èòü äèñöèïëèíó). �      Êàêîâû ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ, â òåõ ñëó÷àÿõ» .êîãäà òîëåðàíòíîñòè íåò, à åñòü ôðóñòðàöèÿ? �Ñëåäóåò ñ ñàìîãî íà÷àëà ñêàçàòü, ÷òî ýòè ñîñòîÿíèÿ ðàçëè÷íû è çàâèñÿò îò ðàçíûõ ïðè÷èí, çíà÷èìîñòè èõ äåéñòâèÿ, ïðèâû÷êè ê íèì, âàæíóþ ðîëü èãðàþò èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ñóáúåêòà îäèí è òîò æå ôðóñòðàòîð ìîæåò âûçâàòü ó ðàçëè÷íûõ ëþäåé ñîâåðøåííî ðàçíûå ðåàêöèè. Â àìåðèêàíñêîé ëèòåðàòóðå âåñüìà ðàñïðîñòðàíåíà òåíäåíöèÿ èç ÷èñëà ðåàêöèé íà ôðóñòðàòîð îñîáî âûäåëÿòü àãðåññèþ. Åñòü ïîïûòêà âñÿêóþ àãðåññèþ èñòîëêîâàòü êàê ôðóñòðàöèþ. Íà ýòîé ïîçèöèè, íàïðèìåð, ñòîÿò Ìèëëåð, Ìàóýð, Äóá, Äîëëàðä,—ðàáîòíèêè Èíñòèòóòà ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé ïðè Èýëüñêîì óíèâåðñèòåòå [22]. Â îäíîé èç ñòàòåé ýòèõ àâòîðîâ ñêàçàíî: «Èçó÷àþùåìó ÷åëîâå÷åñêóþ ïðèðîäó ñëåäóåò âíóøàòü, ÷òî êîãäà îí âèäèò àãðåññèþ, òî îí äîëæåí çàïîäîçðèòü, íåò ëè çäåñü ôðóñòðàöèè, è ÷òî êîãäà îí âèäèò èíòåðôåðåíöèþ ñ ïðèâû÷êàìè èíäèâèäóóìà èëè ãðóïïû, íàäî íàñòîðîæèòüñÿ, íåò ëè çäåñü ñðåäè âñåãî äðóãîãî àãðåññèè» [22; 337]. Õîòÿ ýòè àâòîðû îòâåðãàþò óïðåê â òîì, ÷òî îíè ñâîäÿò âñÿêóþ ôðóñòðàöèþ ê àãðåññèè, îäíàêî îíè íàñòîëüêî àêöåíòèðóþò àãðåññèâíûå ðåàêöèè ïðè ôðóñòðàöèè, ÷òî èõ òåîðèÿ ôðóñòðàöèè îáû÷íî è íàçûâàåòñÿ òåîðèåé ôðóñòðàöèè — àãðåññèè. Ìû ïîëàãàåì, ÷òî íåò îñíîâàíèé ñ÷èòàòü àãðåññèþ åäèíñòâåííîé ðåàêöèåé ïðè ôðóñòðàöèè. Íî íàáëþäàåòñÿ ýòà ôîðìà ðåàêöèè âñå æå î÷åíü ÷àñòî.�      ×òî æå ïîíèìàòü ïîä àãðåññèåé?�Ïî ïðÿìîìó ñìûñëó ñëîâà — ýòî íàïàäåíèå ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå ñ öåëüþ çàõâàòà. Ãîâîðÿ î ôðóñòðàöèè, òåðìèíó àãðåññèÿ ïðèäàþò áîëåå øèðîêîå çíà÷åíèå. Ðå÷ü èäåò î òàêîì ñîñòîÿíèè, êîòîðîå ìîæåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ íå òîëüêî ïðÿìîå íàïàäåíèå, íî è óãðîçó, æåëàíèå íàïàñòü, âðàæäåáíîñòü. Ñîñòîÿíèå àãðåññèè ìîæåò áûòü âíåøíå ÿðêî âûðàæåíî, íàïðèìåð â äðà÷ëèâîñòè, ãðóáîñòè, «çàäèðèñòîñòè», à ìîæåò áûòü áîëåå «çàòàåííûì», èìåÿ ôîðìó ñêðûòîãî íåäîáðîæåëàòåëüñòâà è îçëîáëåííîñòè. Âíåøíå êàæóùàÿñÿ àãðåññèâíîé ðåàêöèÿ ìîæåò áûòü íà ñàìîì äåëå íå òàêîé, íàïðèìåð, êîãäà ó÷åíèê, êàê ãîâîðèòñÿ, «äàåò ñäà÷è». Òèïè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ïðè òàê íàçûâàåìîé àãðåññèè õàðàêòåðèçóåòñÿ îñòðûì, ÷àñòî àôôåêòèâíûì ïåðåæèâàíèåì ãíåâà, èìïóëüñèâíîé áåñïîðÿäî÷íîé àêòèâíîñòüþ, çëîñòíîñòüþ, â ðÿäå ñëó÷àåâ æåëàíèåì íà êîì-òî è äàæå íà ÷åì-òî «ñîðâàòü çëî». Äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííûì ïðîÿâëåíèåì àãðåññèè ñëóæèò ãðóáîñòü.�      È. Ï. Ïàâëîâ ïðèâîäèò òàêîé ïðèìåð ñðûâà â àãðåññèâíîé ôîðìå ó ñàìîãî ñåáÿ: «Êîãäà îïûò íå øåë, à îïûò äåëàë àññèñòåíò, òî ÿ ÷åðò çíàåò êàêèå ñëîâà äîïóñêàë ïî åãî àäðåñó, êîòîðûå íèêîãäà â äðóãîå âðåìÿ íå ïîçâîëèë áû, ÿ áðîñàë èíñòðóìåíòû è ò. ä.» [3; 179]. Â îäíîé èç êëèíè÷åñêèõ ñðåä ïðèâåäåí ñëó÷àé, êîãäà òîâàðèù ïðîñèë Ïàâëîâà ðàçáóäèòü åãî, à ïðè âûïîëíåíèè Ïàâëîâûì ýòîé ïðîñüáû òîâàðèù, ÷åëîâåê âïîëíå «ïðèëè÷íûé», áðîñèë â íåãî ïîäóøêó [3; 365].�      Â îáîèõ ïðèìåðàõ íà ïåðâûé ïëàí âûñòóïàþò ïîòåðÿ ñàìîêîíòðîëÿ, ãíåâ è íåîïðàâäàííûå àãðåññèâíûå äåéñòâèÿ. Ó÷åíèêè, «ïðîâàëèâøèåñÿ» íà ýêçàìåíå, èíîãäà íå ïðîèçâîäÿ íèêàêèõ îòêðûòûõ àãðåññèâíûõ äåéñòâèé, âìåñòå ñ òåì ïðîÿâëÿþò îçëîáëåííîñòü, ñòðåìëåíèå ïåðåíåñòè âèíó íà íè â ÷åì íåïîâèííûõ ëþäåé, ÷àùå íà «íåñïðàâåäëèâîãî», «ïðèäèð÷èâîãî» ïåäàãîãà, à èíîãäà «íà òîâàðèùåé è äàæå ðîäèòåëåé, êîòîðûå áóäòî áû ìåøàëè èì äîëæíûì îáðàçîì ïîäãîòîâèòüñÿ ê ýêçàìåíó.�      Ñëåäóåò îòâåðãíóòü ïîïûòêè ñâÿçûâàòü àãðåññèþ ñ îïðåäåëåííûì óðîâíåì ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, êàê ýòî ñäåëàë, íàïðèìåð, Ã. Àíäåðñîí. [4; 13]. Îí ïðåäëîæèë ðàçëè÷àòü øåñòü óðîâíåé ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè. Âûñøèé óðîâåíü — ñîöèàëüíî öåëîñòíîãî ïîâåäåíèÿ — õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîä÷èíåíèåì, ïðèçíàíèåì äîìèíèðîâàíèÿ. Äàëåå ñëåäóåò óðîâåíü, íàçâàííûé «èçáåãàíèåì äîìèíèðîâàíèÿ» è îòëè÷àþùèéñÿ, âèäèìî, ôîðìàëüíûì åãî ïðèçíàíèåì ïðè æåëàíèè íàéòè êàêèå-òî îáõîäíûå ïóòè. Òðåòüåìó óðîâíþ ïðèñóùè àãðåññèÿ, âðàæäåáíîñòü, ãíåâ. Åùå íèæå ñòîÿò óðîâíè êîëåáàíèè è áåçäåéñòâèÿ, êðàéíåãî áåñïîêîéñòâà è, íàêîíåö, ñàìûé íèçêèé óðîâåíü äåçèíòåãðàöèè, íåâðîçîâ è ïñèõîçîâ. Ñòåðæíåì â ýòîé ñõåìå, êàê âèäèì, ÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå ê äîìèíèðîâàíèþ èëè âëàñòè â îáùåñòâå, ïðè÷åì íå äåëàåòñÿ íåîáõîäèìûõ ðàçãðàíè÷åíèè â òîì, ÷òî ýòî çà îáùåñòâî, êàêîâà âëàñòü è êàêîâî äîìèíèðîâàíèå. Åñëè ñòàòü íà ïîçèöèþ àâòîðà, òî, íàïðèìåð, âñå ðåâîëþöèîíåðû è áîðöû çà íàöèîíàëüíóþ íåçàâèñèìîñòü è ñâîáîäó îêàæóòñÿ ñòîÿùèìè íèæå òåõ, êîòîðûå ïàññèâíî ïîä÷èíÿþòñÿ íåñïðàâåäëèâîìó ñòðîþ èëè æå «ëàâèðóþò». Íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ è ñ òåì, ÷òî ñîïðîòèâëåíèå ïîä÷è- íåíèþ åñòü àãðåññèÿ, íàîáîðîò, îíî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîïðîòèâëåíèå àãðåññèè. Ñõåìàòèçì Àíäåðñîíà — îäèí èç ïðèìåðîâ òîãî, ê ÷åìó ïðèâîäèò ó÷åíèå î ôðóñòðàöèè è àãðåññèè, êàê ÿðêîì åå âûðàæåíèè, åñëè òîëêîâàòü èõ, ïîäâîäÿ ïîä ëîæíóþ ñîöèîëîãè÷åñêóþ ñõåìó, ñîâåðøåííî îòîðâàííóþ îò êîíêðåòíûõ èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèõñÿ îáùåñòâåííûõ ÿâëåíèé. Ñëåäóåò âûäåëèòü àãðåññèþ, íàïðàâëåííóþ ïðîòèâ ñàìîãî ñåáÿ è âûðàæàþùóþñÿ â ñàìîîáëè÷åíèè, ñàìîáè÷åâàíèè, èíîãäà â ãðóáîì îòíîøåíèè ê ñàìîìó ñåáå. («Òàêèì ãëóïöàì, êàê ÿ, íå ñëåäîâàëî áû çà ýòî äåëî áðàòüñÿ...», «Áèòü ìåíÿ áûëî íåêîìó...» è ò. ï.).�Â íåêîòîðûõ ðàáîòàõ êàê ïðîÿâëåíèå ôðóñòðàöèè îòìå÷àåòñÿ íå ðåàëüíàÿ, à âîîáðàæàåìàÿ, ñóùåñòâóþùàÿ ëèøü â ôàíòàçèè àãðåññèÿ (Ýððîó [25], Êðýíäîë [11]).�      Àãðåññèÿ îäíî èç ÿðêî âûðàæåííûõ ñòåíè÷åñêèõ èëè àêòèâíûõ ïðîÿâëåíèé ôðóñòðàöèè. Îäíàêî àêòèâíûå èëè ñòåíè÷åñêèå ïðîÿâëåíèÿ ôðóñòðàöèè íåëüçÿ ñâåñòè ê àãðåññèè. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, â ÷àñòíîñòè, Ìàéåð òèïè÷íûì âûðàæåíèåì ôðóñòðàöèè ñ÷èòàþò ôèêñàöèþ. Ýòîò òåðìèí ìîæíî, ïîíèìàòü â äâóõ ñìûñëàõ. ×àñòî îí ïîíèìàåòñÿ êàê ñòåðåîòèïíîñòü, ïîâòîðíîñòü äåéñòâèé. Íàïðèìåð, â îïûòàõ Ìàéåðà [9] æèâîòíûå, ïîëó÷àâøèå óêîëû èëè ëèøàâøèåñÿ ïðèâû÷íîãî ïîäêðåïëåíèÿ, óïðÿìî ïðîäîëæàëè áåñïëîäíûå äâèæåíèÿ, íå æåëàÿ îñòàíîâèòüñÿ. Ïîíèìàåìàÿ òàêèì îáðàçîì ôèêñàöèÿ îçíà÷àåò àêòèâíîå ñîñòîÿíèå, íî â ïðîòèâîïîëîæíîñòü àãðåññèè ýòî ñîñòîÿíèå ðèãèäíî, êîíñåðâàòèâíî, íèêîìó íå âðàæäåáíî, îíî ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì ïðåæíåé äåÿòåëüíîñòè ïî èíåðöèè — êîãäà ýòà äåÿòåëüíîñòü áåñïîëåçíà èëè äàæå îïàñíà.�      Íî ôèêñàöèþ ìîæíî ïîíèìàòü è êàê ñâîåãî ðîäà ïðèêîâàííîñòü ê ôðóñòðàòîðó, êîòîðûé ïîãëîùàåò âñå âíèìàíèå, âûçûâàåò ïîòðåáíîñòü äëèòåëüíîå âðåìÿ âîñïðèíèìàòü, ïåðåæèâàòü è àíàëèçèðîâàòü ôðóñòðàòîð. Çäåñü óæå ïðîÿâëÿåòñÿ ñòåðåîòèïíîñòü íå äâèæåíèé, à âîñïðèÿòèÿ è ìûøëåíèÿ.�      Îñîáàÿ ôîðìà ôèêñàöèè — â îòâåò íà äåéñòâèå ôðóñòðàòîðîâ — êàïðèçíîå ïîâåäåíèå.�Àêòèâíîé ôîðìîé ïðîÿâëåíèÿ ôðóñòðàöèè ÿâëÿåòñÿ òàêæå óõîä â îòâëåêàþùóþ, ïîçâîëÿþùóþ «çàáûòüñÿ» äåÿòåëüíîñòü. Íàðÿäó ñî ñòåíè÷åñêèìè ïðîÿâëåíèÿìè ôðóñòðàöèè ñóùåñòâóþò è àñòåíè÷åñêèå ðåàêöèè íà ôðóñòðàòîðû — äåïðåññèâíûå ñîñòîÿíèÿ. Ïðèâåäåì äâà âûñêàçûâàíèÿ È.Ï. Ïàâëîâà èç êëèíè÷åñêèõ «ñðåä». «Îòëè÷íî ïîìíþ, ÷òî ïðîâîäèë òÿæåëåéøèå ìèíóòû, êîãäà ÷òî-íèáóäü ñðûâàëîñü. Ïîìíþ òîæå, ïðèõîäèë â ãëóáî÷àéøóþ ìåëàíõîëèþ, íî÷è íå ñïàë èç-çà ýòîãî, òàê ÷òî âñå áûâàåò» [3; 261]. Íà äðóãîé «ñðåäå» Ïàâëîâ ðàññêàçûâàë î ñâîåì òîâàðèùå, êîòîðûé ÷óâñòâîâàë çàòðóäíåíèå â òîé îáëàñòè äóìàíèÿ, ê êîòîðîé îí íå ïðèâûê. Ïðîèñõîäèëà ñøèáêà, ïîñòîÿííûå çàòðóäíåíèÿ è ðàçâèâàëàñü ãëóáîêàÿ ìåëàíõîëèÿ» [3; 440]. Äåïðåññèþ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê íå÷òî ïðîòèâîïîëîæíîå àãðåññèè. Åå íåëüçÿ îòîæäåñòâëÿòü ñ ôèêñàöèåé, äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðíà íå äåïðåññèâíîñòü, à ñêîðåå ñâîåîáðàçíàÿ ìàíèàêàëüíîñòü. Äëÿ ä¸ïðåññèè òèïè÷íû ÷óâñòâî ïå÷àëè, ñîçíàíèå íåóâåðåííîñòè, áåññèëèÿ, áåçíàäåæíîñòè, à èíîãäà îò÷àÿíèÿ. Îñîáîé ðàçíîâèäíîñòüþ äåïðåññèè ÿâëÿþòñÿ ñîñòîÿíèÿ ñêîâàííîñòè è àïàòèè, êàê áû âðåìåííîãî îöåïåíåíèÿ. �Ê òèïè÷íûì äëÿ ôðóñòðàöèè ðåàêöèÿì íåêîòîðûå ïñèõîëîãè êàê, íàïðèìåð, Áàðêåð [5], îòíîñÿò òàêæå ðåãðåññèþ, ïîíèìàÿ åå íå îáÿçàòåëüíî âî ôðåéäèñòñêîì äóõå.�      Ðåãðåññèÿ — ýòî âîçâðàùåíèå ê áîëåå ïðèìèòèâíûì, à íåðåäêî è ê èíôàíòèëüíûì ôîðìàì ïîâåäåíèÿ, à òàêæå ïîíèæåíèå ïîä âëèÿíèåì ôðóñòðàòîðà óðîâíÿ äåÿòåëüíîñòè, êàê òîé, êîòîðàÿ áëîêèðóåòñÿ, òàê è äðóãîé. Íåêîòîðûìè àâòîðàìè ê ðåãðåññèè îøèáî÷íî îòíîñÿòñÿ, îäíàêî, è ñîâåðøåííî èíûå ñîñòîÿíèÿ. Ïðèìåðîì ýòîãî ìîæåò ñëóæèòü èíòåðïðåòàöèÿ îïûòîâ, êîòîðûå ïðîâåëè ñ ìàëåíüêèìè äåòüìè Ð. Áàðêåð, Ï. Äåìáî è Ê. Ëåâèí [6]. Ñíà÷àëà äåòè, ðàçäåëåííûå íà äâå ãðóïïû (îò 25 äî 40 è îò 42 äî 61 ìåñÿöà), â òå÷åíèå 30 ìèíóò ñâîáîäíî èãðàëè â êîìíàòå, ãäå íà ïîëó íà òðåõ êâàäðàòàõ áûëè ðàñïîëîæåíû èãðóøêè, êàðàíäàøè è áóìàãà.�Äàëåå íà÷èíàëñÿ ñîáñòâåííî ýêñïåðèìåíò, ñîñòîÿâøèé èç òðåõ ïåðèîäîâ. Ïåðâûé ïåðèîä — ïðåäôðóñòðàöèîííûé. Äåòÿì ïðåäëàãàëîñü èãðàòü â íîâûå, î÷åíü èíòåðåñíûå èãðóøêè. Ýòè èãðóøêè áûëè âûñòàâëåíû îñîáåííî ïðèâëåêàòåëüíî, çàìàí÷èâî. Åñëè ýêñïåðèìåíòàòîð çàìå÷àë íåäîñòàòî÷íóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü íåêîòîðûõ äåòåé èãðóøêàìè, òî îí ñàì äåìîíñòðèðîâàë äåòÿì, êàêèå îíè èíòåðåñíûå è êàê ñ íèìè õîðîøî èãðàòü. Ýòîò ïåðèîä, ïðîäîëæàâøèéñÿ îò 5 äî 15 ìèíóò, çàêàí÷èâàëñÿ òåì, ÷òî äåòè ïî òðåáîâàíèþ ýêñïåðèìåíòàòîðà îñòàâëÿëè òó ÷àñòü êîìíàòû, ãäå áûëè ñîñðåäîòî÷åíû ñîáëàçíèòåëüíûå äëÿ íèõ èãðóøêè. Ïîñëå ýòîãî îïóñêàëàñü ïðîçðà÷íàÿ øèðìà, îòäåëÿâøàÿ äåòåé îò èãðóøåê, êîòîðûå ñòàíîâèëèñü íåäîñÿãàåìûìè äëÿ äåòåé, îñòàâàÿñü â òî æå âðåìÿ õîðîøî âèäèìûìè. �      Òîãäà íà÷èíàëñÿ ôðóñòðàöèîííûé ïåðèîä. Äåòè ìîãëè èãðàòü òîëüêî â ñòàðûå è, êàê ïðåäïîëàãàëîñü, ìåíåå èíòåðåñíûå èãðóøêè, à îäíîâðåìåííî íà âèäó áûëè èãðóøêè íîâûå è ñîáëàçíèòåëüíûå. Ýêñïåðèìåíòàòîð ñèäåë çà ñòîëîì è ïèñàë, íå ïîêàçûâàÿ âèäó, ÷òî óñëîâèÿ èãðû èçìåíèëèñü.�Òðåòèé ïåðèîä — ïîñëåôðóñòðàöèîííûé. Øèðìà ïîäíèìàëàñü è äåòÿì ïðåäîñòàâëÿëàñü âîçìîæíîñòü ñíîâà ïîèãðàòü â íîâûå èãðóøêè. Ýòîò ïåðèîä ââîäèëñÿ ñ òîé öåëüþ, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòü äåòåé èãðàòü ýòèìè èãðóøêàìè.�      Âî âðåìÿ ïåðâûõ äâóõ ïåðèîäîâ ïðîâîäèëèñü òùàòåëüíûå íàáëþäåíèÿ çà ïîâåäåíèåì è ïðåæäå âñåãî çà «êîíñòðóêòèâíîñòüþ» èãð äåòåé, ïîíèìàåìîé êàê áîëüøàÿ èëè ìåíüøàÿ ïðîäóìàííîñòü, ñëîæíîñòü è èçîáðåòàòåëüíîñòü, ïðîÿâëåííûå â èãðå. Êîíñòðóêòèâíîñòü îöåíèâàëàñü ïî ñåìèáàëëüíîé øêàëå, è, êðîìå òîãî, ó÷èòûâàëîñü âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà îòäåëüíûå èãðîâûå îïåðàöèè. Èç 30 äåòåé ó 22 ïîä âëèÿíèåì ôðóñòðàòîðà êîíñòðóêòèâíîñòü â èãðå îêàçàëàñü ñíèæåííîé, ó òðîèõ îíà îñòàëàñü íà ïðåæíåì óðîâíå, à ïÿòåðî äåòåé èãðàëè çíà÷èòåëüíî ìåäëåííåå, óâåëè÷èëèñü òàêæå çàòðàòû âðåìåíè íà òå ôîðìû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå áûëè íàçâàíû óêëîíåíèåì îò èãðû, äèâåðñèÿìè. Ìåòîäèêà îïèñàííîãî ýêñïåðèìåíòà âñòðåòèëà ðÿä êðèòè÷åñêèõ çàìå÷àíèé (äåòè ïîäîáðàíû ñ ïîíèæåííûì èíòåëëåêòîì, îöåíêà êîíñòðóêòèâíîñòè ñóáúåêòèâíà è äð.). Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå è òî, ÷òî îêîëî 20% äåòåé ðåãðåññèè íå ïîêàçàëè. Âîçíèêàåò ñîìíåíèå, áûëà ëè âîîáùå â äàííîì ñëó÷àå ôðóñòðàöèÿ. Åñëè äåòÿì, ïîèãðàâøèì â íîâûå èíòåðåñíûå èãðû, íå õîòåëîñü èãðàòü â ìåíåå èíòåðåñíûå èãðû, òî ãäå æå çäåñü âîçâðàùåíèå ê ïðèìèòèâíîñòè? ×åëîâåê ïîñëå ÷òåíèÿ î÷åíü èíòåðåñíîé êíèãè, ÷àñòî ÷èòàåò ìåíåå èíòåðåñíóþ êíèãó ìåäëåííåé è ïîâåðõíîñòíåé. Ýòî â ïîðÿäêå âåùåé.�      Íå ñîãëàøàÿñü ñ èíòåðïðåòàöèåé òîëüêî ÷òî îïèñàííûõ ôàêòîâ êàê ïðîÿâëåíèé ðåãðåññèè, ìû íå îòðèöàåì ýòèì âñå æå òîãî, ÷òî ñëó÷àè âûðàæåíèÿ ôðóñòðàöèè â èçâåñòíîé ïðèìèòèâíîñòè ïåðåæèâàíèé è ïîâåäåíèÿ ñóùåñòâóþò (èíîãäà, âñòðå÷àÿñü ñ áàðüåðàìè, äàæå íå ñêëîííûå ê ïëàêñèâîñòè øêîëüíèêè ïðîëèâàþò ñëåçû è âåäóò ñåáÿ «êàê ìàëåíüêèå»). Ïðèìèòèâíîñòü â ðåãðåññèè îòíîñèòñÿ íå òîëüêî ê âíåøíå âûðàæåííûì ðåàêöèÿì, íî è ê ïåðåæèâàíèÿì —íàïðèìåð, ê ïîòðåáíîñòè. ÷òîáû êòî-ëèáî ïîæàëåë èëè ïðèëàñêàë êàê ðåáåíêà. �Ïîäîáíî àãðåññèè, ðåãðåññèÿ íå îáÿçàòåëüíî ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ôðóñòðàöèè. Îíà ìîæåò âîçíèêàòü è ïî äðóãèì ïðè÷èíàì, íàïðèìåð, â ñèëó ïîäðàæàíèÿ èëè êàê ïðåäíàìåðåííûé «õîä», ÷òîáû âûçâàòü æàëîñòü è òåì ñàìûì ÷åãî-òî äîáèòüñÿ.�      Îäíîé èç òèïè÷íûõ ÷åðò ôðóñòðàöèè ÿâëÿåòñÿ ýìîöèîíàëüíîñòü. Ïî äàííûì Ôèí÷à [14], ýìîöèîíàëüíîå ïîâåäåíèå ó øèìïàíçå âîçíèêàåò ïîñëå òîãî, êàê âñå äðóãèå ðåàêöèè ïðèñïîñîáëåíèÿ ê ñèòóàöèè íå äàþò ýôôåêòà. Ñîãëàñíî Ëîóñîíó è Ìàðêñó [17], äåòè ïðè ôðóñòðàöèè ïðîÿâëÿþò áîëüøóþ ýìîöèîíàëüíîñòü, ÷åì âçðîñëûå, ïîòîìó, ÷òî îáëàäàþò ìåíüøèìè âîçìîæíîñòÿìè ïðèñïîñîáëåíèÿ. Èìåííî íà ýòîé ïî÷âå è âîçíèêàåò ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ.�      Èíîãäà ôðóñòðàòîðû ñîçäàþò ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå âíåøíåãî èëè âíóòðåííåãî êîíôëèêòà. Îäíàêî çäåñü íå ñëåäóåò äåëàòü øèðîêèõ îáîáùåíèé. Ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî ôðóñòðàöèÿ èìååò ìåñòî òîëüêî â ñëó÷àÿõ òàêèõ êîíôëèêòîâ, ïðè êîòîðûõ áîðüáà ìîòèâîâ èñêëþ÷àåòñÿ èç-çà åå áåçíàäåæíîñòè, áåñïëîäíîñòè, èëè æå âíóòðåííèå ïðîòèâîðå÷èÿ, êîëåáàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ òàêèìè òÿãîñòíûìè è âìåñòå ñ òåì íåîòâðàòèìûìè, ÷òî âûñòóïàþò â ðîëè ôðóñòðàòîðîâ: áàðüåðîì îêàçûâàþòñÿ ñàìè áåñêîíå÷íûå êîëåáàíèÿ è ñîìíåíèÿ.�      Ôðóñòðàöèÿ ðàçëè÷àåòñÿ íå òîëüêî ïî ñâîåìó ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîäåðæàíèþ èëè íàïðàâëåííîñòè, íî è ïî äëèòåëüíîñòè. Õàðàêòåðèçóþùèå ôðóñòðàöèþ ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ ìîãóò áûòü êðàòêèìè âñïûøêàìè àãðåññèè èëè äåïðåññèè àôôåêòèâíîãî òèïà, à ìîãóò áûòü ïðîäîëæèòåëüíûìè íàñòðîåíèÿìè, â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îñòàâëÿþùèìè çàìåòíûé ñëåä â ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà.�      Ôðóñòðàöèè, êàê è âñÿêèå ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ, ìîãóò áûòü à) òèïè÷íûìè äëÿ õàðàêòåðà ÷åëîâåêà, á) íåòèïè÷íûìè, íî âûðàæàþùèìè íà÷àëî âîçíèêíîâåíèÿ íîâûõ ÷åðò õàðàêòåðà è â) ýïèçîäè÷åñêèìè, ïðåõîäÿùèìè. Òàê, àãðåññèâíîå ñîñòîÿíèå áîëåå òèïè÷íî äëÿ ÷åëîâåêà íåñäåðæàííîãî, ãðóáîãî, à äåïðåññèÿ — ÷åëîâåêà íåóâåðåííîãî â ñåáå. Îäíàêî àãðåññèÿ ìîæåò áûòü è ó ÷åëîâåêà ñäåðæàííîãî, íî ñòàíîâÿùåãîñÿ çàòåì íåñäåðæàííûì, àãðåññèâíûì ïîñëå ðÿäà ôðóñòðàöèé. Íàêîíåö, áûâàþò òàêèå ôðóñòðàòîðû êîòîðûå ó ñàìîãî «ìèðíîãî», ñïîêîéíîãî ÷åëîâåêà âûçîâóò àãðåññèþ, íî ýòî ñîñòîÿíèå íå ïðîíèêàåò «âãëóáü» ÷åëîâåêà, îñòàâàÿñü ëèøü ñèòóàöèîííûì ýïèçîäîì 
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      Ïñèõîëîãè÷åñêîå èçó÷åíèå ôðóñòðàöèè òðåáóåò èññëåäîâàíèÿ ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó ñîñòîÿíèÿìè ôðóñòðàöèè è äðóãèìè ïñèõè÷åñêèìè ñîñòîÿíèÿìè, êàê, íàïðèìåð, ñîñòîÿíèÿìè òðåâîãè èëè áåñïîêîéñòâà, ðèãèäíîñòè è ïðåæäå âñåãî ñ ïðåäøåñòâóþùèì ïîÿâëåíèþ ôðóñòàòîðà ñîñòîÿíèåì, â ÷àñòíîñòè ñ òåì, íàñòîëüêî ÷åëîâåê áûë ïîäãîòîâëåí ê âñòðå÷å ñ áàðüåðîì (êàê â ñìûñëå âîñïðèÿòèÿ íîâèçíû ýòîãî áàðüåðà, òàê è â ñìûñëå «âîîðóæåííîñòè», ÿâëÿþùåéñÿ óñëîâèåì òîëåðàíòíîñòè). .Íàïðèìåð, â óòîìëåííîì ñîñòîÿíèè ÷åëîâåê ïî âñåé âåðîÿòíîñòè áîëåå îñòðî ïåðåæèâàåò ôðóñòðàöèþ è ìåíåå ñêëîíåí ê òîëåðàíòíîñòè, ÷åì â áîäðîì ñîñòîÿíèè.�Ïðîáëåìà ôðóñòðàöèè äîëæíà çàíÿòü ñâîå ìåñòî íå òîëüêî â îáùåé, íî è â äåòñêîé è ïåäàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Æèçíåííûé ïóòü ðåáåíêà íå ïðîõîäèò áåç ïðîòèâîðå÷èé è áîðüáû, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ðàçâèòèÿ. Íåëüçÿ ïðåäñòàâèòü ñåáå ðàçâèòèå äåòåé ïî ôðåéäèñòñêîìó ýòàëîíó êàê äðàìó «ÿ», çàòåðÿííîãî âî âðàæäåáíîì åìó ìèðå îáùåñòâåííûõ íîðì è áåññèëüíîãî ñäåðæèâàòü íàïîð íèçøèõ èíñòèíêòîâ è âëå÷åíèé. Íåëüçÿ ñëåäîâàòü àäëåðîâñêîìó ýòàëîíó è èñòîëêîâûâàòü ðàçâèòèå ëè÷íîñòè êàê äðàìó ÷åëîâåêà, îòÿãîùåííîãî ÷óâñòâîì íåïîëíîöåííîñòè è ðâóùåãîñÿ ê ñàìîóòâåðæäåíèþ è âëàñòè. Íî îòðèöàÿ òàêèå èíäèâèäóàëèñòè÷åñêèå è èäåàëèñòè÷åñêèå ïîñòðîåíèÿ, âìåñòå ñ òåì íåëüçÿ ñìåøèâàòü ñ íèìè íàó÷íîå îáúÿñíåíèå ôàêòîâ, âñòðå÷àþùèõñÿ íà æèçíåííîì ïóòè è èãðàþùèõ íåìàëóþ ðîëü â ðàçâèòèè ëè÷íîñòè. Ó äåòåé ðàçíîãî âîçðàñòà íàäî èçó÷àòü èñòî÷íèêè è îñîáåííîñòè, ïðè÷èíû, îïðåäåëÿþùèå ôîðìû èõ ïðîÿâëåíèÿ.�      Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ äîëæíà ïîìî÷ü â îñóùåñòâëåíèè ñëåäóþùèõ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä ïðàêòèêîé âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòû ñ äåòüìè: ïðåäóïðåæäàòü ñîñòîÿíèÿ ôðóñòðàöèè, è åñëè îíè âîçíèêàþò, ðåãóëèðîâàòü èõ; èçáåãàòü â ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîì âîçäåéñòâèè ôðóñòðàòîðîâ, ïðîâîöèðóþùèõ àñòåíè÷åñêèå è íåæåëàòåëüíûå ñòåíè÷åñêèå ðåàêöèè; ðàçâèâàòü ó äåòåé ïðàâèëüíîå ïîíèìàíèå òðóäíîñòåé, ÷òîáû äåòè íå ïðèíèìàëè âïîëíå ïðåîäîëèìûå òðóäíîñòè çà íåïðåîäîëèìûå áàðüåðû: âîñïèòûâàÿ âîëåâûå ÷åðòû õàðàêòåðà, áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿòü âîñïèòàíèþ âûíîñëèâîñòè è ñàìîîáëàäàíèÿ; âîñïèòûâàòü ýòè ÷åðòû è ó ïåäàãîãà, ÷òîáû îí íå äàâàë äåòÿì äóðíûõ ïðèìåðîâ è ñâîåé ôðóñòðàöèåé íå òåðÿë àâòîðèòåòà â ãëàçàõ ó÷åíèêîâ. Áîðüáà ñ ôðóñòðàöèåé, äîñòèãàåìàÿ ñîçíàòåëüíîñòüþ, îáùåñòâåííîé íàïðàâëåííîñòüþ, òåðïåíèåì è âûäåðæêîé, íåëåãêà. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò õîòÿ áû ôàêò ïîÿâëåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ôðóñòðàöèè ó òàêîãî öåëåíàïðàâëåííîãî, âûñîêîñîçíàòåëüíîãî è âîëåâîãî ïåäàãîãà, êàêèì áûë À. Ñ. Ìàêàðåíêî. Ïî ïîâîäó ýïèçîäà ñ àíòèñåìèòñêîé âûõîäêîé Îñàä÷åãî îí äåëàåò òàêîå ïðèçíàíèå: «È âäðóã ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïî÷âà ñ òðåñêîì è ãðîõîòîì ïðîâàëèëàñü ïîäî ìíîþ. ß î÷óòèëñÿ â ïóñòîì ïðîñòðàíñòâå» [2; 105]. Òàê âîçíèêëî ÷óâñòâî íåïðåîäîëèìîñòè áàðüåðà è ñîáñòâåííîãî áåññèëèÿ. Íåñëó÷àéíî Ìàêàðåíêî äàëåå ãîâîðèò, ÷òî îí áûë «â ïîëíîì áåñïàìÿòñòâå» [2; 106].�      Ó çàìå÷àòåëüíîãî ïåäàãîãà, êîòîðûé áûë îðãàíèçàòîðîì è äóøîé êîëëåêòèâà, òàêèå ñëó÷àè áûëè ðåä÷àéøèì èñêëþ÷åíèåì. Íî îíè íàñòîé÷èâî ãîâîðÿò î áäèòåëüíîñòè, êîòîðàÿ äîëæíà âñåãäà áûòü ó ÷åëîâåêà ïðè ðåøåíèè òðóäíûõ çàäà÷, îñîáåííî åñëè îíè âîçíèêàþò íåîæèäàííî è, êàê ãîâîðèòñÿ, âûáèâàþò ÷åëîâåêà èç êîëåè. Åñëè ïåäàãîãèêà íå õî÷åò îñòàâàòüñÿ áåñêîíôëèêòíîé, îíà äîëæíà ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå ôàêòû, îáúåäèíåííûå â ïîíÿòèè ôðóñòðàöèè, è ïñèõîëîãàì ñëåäóåò îêàçàòü â ýòîì ìàêñèìàëüíîå ñîäåéñòâèå ïåäàãîãèêå. Ïðîáëåìà ôðóñòðàöèè íå äîëæíà áûòü îáîéäåíà â ñîâåòñêîé ïñèõîëîãèè, õîòÿ â íåé èìååòñÿ åùå íåìàëî íåÿñíîñòåé.�Íàøåé çàäà÷åé áûëî îñâåùåíèå ïðîáëåìû ôðóñòðàöèè â íîðìå. �Ôðóñòðàöèÿ è ïàòîëîãèÿ — îñîáàÿ òåìà, îòíîñÿùàÿñÿ ê ñôåðå ìåäèöèíñêîé ïñèõîëîãèè. 
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